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ONSOZ

UNUMUZDE icinde
bulundugumuz mekén-
larimiz, gtinluk akti- |
vitelerimiz, is agimiz &
strekli gelisirken, ken-
dimize, sevdiklerimize,
ailemize ayirdigimiz va-
kit bir o kadar azaliyor.
2020 yilinda tilkemizde
bas gosteren salgin ile
beraber, zaten azalan
sosyal iligkilerimiz bir

de salginin yayginlas-
mast kaynakli endige ile beraber neredeyse kaybolma nok-
tasina gelmistir. Sevdiklerimize zarar vermemek adina anne
babamizla dahi gorisemedigimiz bu donemde biz devlet
olarak yalnizca madden degil manevi olarak da destege en
cok ihtiya¢ duyan kiymetli buytiklerimiz icin neler yapa-
biliriz diye distintirken, yash vatandaglarimizin yalnizlik-
larina bir nebze ¢are olmak, bizler icin ne kadar kiymetli
olduklarini ifade edebilmek, en azindan bir telefonla onlara
“Nasilsin?” diyebilmek i¢in Uskiidar Universitesi ile isbirli-
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gi yaparak “Araman Yeter” isimli projemizi baslattik.

Uskiidar yaklasik 530 bin niifusuna ragmen Istanbul ge-
neline baktigimizda kadim degerlerimizi, aile ve komguluk
iligkilerini nispeten siirdiirebilen bir ilce. Bununla birlikte
proje siirecinde de gozlemledigimiz tizere ilgemizde sosyal
yoksunluk yasayan ¢ok sayida biiytigiimiiz bulunmaktadir.
Bu nedenle pilot uygulamasini ilgemizde gergeklestirdigi-
miz bu yenilikgi sosyal hizmet modelinin tilkemiz i¢in ayr
bir anlam1 oldugunu distiniiyorum.

Bu projede Uskiidar Universitesi Sosyal Hizmet Bolii-
mil stajyer 6grencileri ile birlikte ¢alistik. Giderek yalniz-
lasan diinyamizda sosyal hizmet alani, bu alandaki egitim
modeli gelecek on yillarda ¢ok daha 6n plana ¢ikacakur. Bu
vesileyle calismada bizlerle olan 6grencilerimize, ¢aligmay:
en basindan destekleyen Sayin Rektdriimiize, Proje Koor-
dinatérit Hocamiz Dr. Ogretim Uyesi Ayhan Ozgahin’e ve
calisma ekibine, diger boliim hocalarimiza ayri ayr1 tesek-
kiir ederim.

Sonug olarak verilen bu hizmet ¢ok kiymetli. Umuyo-
rum ki bu yenilikgi sosyal hizmet modeli, tilkemizde sosyal
hizmetler kapsaminda kurumsallasarak yayginlastrilabilir
bir model olarak karsimiza ¢ikacaktir.

Murat Sefa DEMIRYUREK
Uskiidar Kaymakami



ONSOZ

BC’)YLE GUZEL BIR

iste, dua alinan bir iste
beraber olmak ¢ok gii-
zel. Ciinkii ¢agin kapi-
talist sistemi, maalesef
her seyi cikara gore
degerlendiriyor. ‘Cika-
rin varsa iyidir yoksa
iyi degildir’ gibi. Batu
diinyas: da bunu fark
etti. Toplumda duy-

gusal zekd becerisinin

arturilmasi  gerekiyor.
Bir evde tartisma, gerilim oldugunda ¢ocuklar mutsuzsa
eve anneanne, babaanne geliyor ve sdyledigi bir seyle tartis-
ma bitiveriyor. O televizyon kumandasini bilmeyen dede,
anneanne, babaanne ne yapiyor da problemi ¢oziiyor? Bu
tamamen bilgelik ve duygusal zeka becerisidir.

Diinya parasal sermayeye 6nem verdi ama sosyal ser-
mayeyi 6nemsemedi. Simdi tekrar nasil insanliga sosyal
sermayeyi arttiririz diye ABD’de rastgele iyilik projeleri
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yapiyorlar. Benmerkezcilikte bu ¢agin hastaligi egoizm;
Narsisizm Epidemisi diye kitap ¢ikti. Pandeminin kiiciik
yerel hali epidemi. En ¢ok kurbanlar ileri yastaki insanlar
oluyor. Insanlarin ruhuna dokunmak, insanlarin hayatina
dokunmak ¢ok 6nemli.

Pandeminin basinda maalesef ¢ok karisiklik oldu. 60
yasin Ustiinde insanlar, koruma adi alunda izole edildi.
Boyle bir durumda yaninizda olanlar bir sekilde dengeyi
saglayabiliyor. Ama yalniz olanlar ciddi sorunlar yasadi.
En ¢ok da Alzheimer vakalarinda artis oldu. Hayatinda
hi¢ antidepresan kullanmamus kisiler, 70 yasin tistiindeki-
ler antidepresan kullanmaya bagladilar, boyle ornekler var.
Pandeminin izi, kurbanlari oldular.

“Araman Yeter” projesinin 6nemini gegmiste yasadigim
bir 6rnekten hatrliyorum. 20 yil 6nce ABD’li tinlii Psiki-
yatrist Prof. Norman Moore hastanemizi ziyaret etmisti. 70
yasinin tizerindeydi o zaman. Arkadaslar sordular, “Siz ileri
yastasiniz, iniversitede aktif olarak calisiyorsunuz. ABD’de
bu yasta ¢alismaya izin veriliyor mu?” diye. O da dedi ki:
“ABD’de 3 konuda kesinlikle ayrimcilik olmaz. Birincisi,
cinsiyetcilik yapilmaz. Ise almakta, engel olmaz. Ikincisi,
ik, etnik ayrimcilik yapilmaz. Ugiinciisii de yas... Eger
kisi Giretiyorsa yast ne olursa olsun ‘bir kenarda otur’ den-
miyor”.

Kendisine daha sonra Uskiidar Universitesinde Fahri
Doktora takdim ettigimiz Prof. Moore'un soyledikleri ¢ok
onemliydi. Pandemi bagladig1 zaman arastirdim ve ileri yas
ayrimciligs diye bir ayrimeilik oldugunu gérdiim, literatiire
de girmis. Ileri yastakilere dislama, ayrimcilik yapma var
ve bu kisilerde travmatik etkisi oluyor. Zaten ileri yasin en
bityiik sorunu yalnizlik... Hicbir sey olmasa bile hatrinin
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sorulmasinin onlara ilag gibi miithis bir tesiri oluyor. Ileri
yastaki kisilerin anlatmaya, paylasmaya ihtiyaci var. Torun-
larin da sorup 6grenmeye ihtiyact var. Ikisi bir araya gelince
ikisi de birbirinin ihtiyacini karsiliyor. Ikisi de kazaniyor.
Onun igin genis ailelerin dyle bir avantaji var. Genis aileler-
de artik aile baglari zayifladi. Aile baglari bizim miithis bir
sosyal sermayemiz. Yardimlasma sosyal sermayemiz, kom-
suluk sosyal sermayemiz. Hz. Peygamberin bir sozii var-
dir: “Ihtiyarlarin rahmeti olmazsa biiyiik felaketler yagard:
size.” Beli biikiilmiis ihtiyarlari mutlu etmek, sevindirmek
miithis bir manevi ticaret. Insanin yuziini gildiirmek,
tebessiim ettirmek, sevindirmek en giizel seydir. Iyiliktir,
manevi kazanimdir. Ben gengleri bu konuda goniilli ol-
malari nedeniyle ozellikle tebrik ediyorum. Bunu bir kamu
yoneticisinin anlamasi nedeniyle de 6zellikle sayin kayma-
kamimiza tesekkiir ediyorum. Bu hassasiyetinin olmasi
cok giizel. Cop evlerin sayisindaki artus da dikkat ¢ekici.
O insanlar sevgi nesnesi olarak kimseyi bulamayinca egya-
y1 sevgi nesnesi yapiyor. Onu yaninda tutarak rahatliyor.
Tamamen psikolojik bir durum. Onun igin o nesneler ¢op
degildir, ge¢misteki bir olayin bir semboliidiir. Semboller-
dir o ¢opler. O kisiler aranirsa, ihtiyaglari giderilirse zaten
o ¢opleri biriktirme ihtiyact hissetmezler. Bunun i¢in ¢ok
giizel bir is yapildi. Ben tekrardan tesekkiir ediyorum.

Prof. Dr. Nevzat TARHAN

Uskiidar Universitesi Kurucu Rekedrii
Yénetim Ust Kurulu Baskani

9






[CINDEKILER

L OZEtuuurueueurrrreeenennnenecssasnsssssssasssssessssssssssesssssssssssssssssssessssasnss 13
IL. Yenilik¢i Bir Sosyal Hizmet Modeli.......cccecerueruernernineienennnnne 17
1 GEES veeeeteetee sttt ettt ettt ettt esaaesarees 17

2. Glincel DUurtum ....co.ccevveinicineinicininiecece e 18
2.1. Ulkemizde Sosyal Hizmetler ...........coeuriuriurrerreneenianes 18

3. Yenilikgi Bir Sosyal Destek Modeli.......c.cccovuevevieenirienecnennnnes 19
3.1. Proaktif HIizmet ....ccvvvevieeinieinieiniciniceniceceeceeeee 19

3.2. Ulasan Hizmet.....ooooiviriiniinieieieieieieeeeeeeeeeei e 19

3.3. Stirdiiriilebilir Hizmet.....ceevvieveieinniccinneccncnenee, 20

3.4. Pilot Uygulama........cccociiiiiiiiiiiiiiice, 21

4. Yenilik¢i Bir Psikososyal Hizmet Modeli........coceiinieucnaene. 22
4.1. Psikososyal Destek Gereksinimi ....c.cccovevevecrunierecrennnnes 22

4.2. Yaglilarimizin Durumu.......c.coceeevevveeiieeienieeienieeeeeneenen, 22

4.3, “Araman YErer”.....cooveeruertrieresreneeeneereneereseese e 23

4.4. Pilot Uygulama.........ccoeeunnierirnniercinnieecnneecenenen 23

5. Modelin Hedefledigi Faydalar-...........cccccooiiiniiinan. 24
5.1. Psikososyal Hizmet Eksikliginin Giderilmesi................ 24

5.2. Depresyon Riskinin Azaltlmast........cccovvvevcecnnienccenne. 24

5.3. Sosyal Hizmet Agiklarinin Giderilmesi............ccccucee. 24

5.4. Sosyal Destek Sunulan Hedef Kitleyle Etkin Iletisim.... 25
5.5. Kamu Hizmetlerine Ulagilabilirligin Gelistirilmesi....... 26



12

ARAMAN YETER

5.6. Sosyal Hizmetlerde Sunan-Yararlanan iliskisinin

[YAletirilmesie. e rserrenrereeieeeees e 26

5.7. Hedef Kitleyi Bilgilendirme .......ccocecernnercrnneccnnn. 27

5.8. Ruhsal Gliglendirme .....c.cccoeveiriinininnincincinceee, 27

5.9. Arayanlarin Yetkinliginin Etkisi.......ccccoveeieinineccnne. 27

5.10. Mesleki Egitim Igin Staj ve Istihdam Olanaklari......... 28

5.11. Genglerle Yaglilar Arasinda Koprii Kurulmasi............. 28

6. Modelin Uygulama Alanlart........c.cccooeeinnniiinnccinnne, 29
6.1. Saglik Hizmetleri ...c.ccovvvereinnieieiiniccinneccnenennee 29

6.2. Sosyal Hizmetler .......coouviniiinciniiniincncccecee 29

6.3. Kurumsal Destek Programlari ........cocccceenivieicinniennnee. 29

7. Modelin Uygulama Yontemleri........cccoeeveineineincincnnnene. 30
II1. Genglerle Proje YonetmekK........cueeveeiinenesiesnenncsnesnnncnnnnnne 31
IV. Pilot Uygulama On Sonuglart ........ccoeeeeeureecusuecruscsusesasencns 37
1. Proje Faaliyetleri ...coovecirueiriieiiciicicncncecceeee 39

2. Proje Ortaklari........ccccooiiiiiiniiiiiiccicccccces 41

3. Proje Paydaglart.......c.cccooueueioinnciiiniecieecceeccenes 41

4. Proje Yapilanmast.......ccoceeveuevveuenieineineineineeeeeeseeeeene 41

5. Oryantasyon Programi..........cccecoviiniiniiiniinininiiiiies 43

6. Birinci Asama On Sonuglart .........ccovevveveveeereieiersreneienene, 45

7. Ikinci Asama (Pilot Uygulama) On Sonuglari..........cc.oue...... 47

8. Hedef Kitlenin Proje Hakkinda Paylastgi Bazi Anekdotlar... 53

V. Basindan [ZIenimler ........cocueeeeureecuruecnruscnrusesusessnsescnsescnsnscenee 55
VI.Fotograf ve Videolar........cceeerenuiruereirenrenenensenncnncsecensessensens 77

VIL Belgeler.....uuinieiiiiiiininiieieicicicnsessessesesessenennns 105



OZET

| ’ LKEMIZ SON YILLARDA sosyal devlet olma yolunda
onemli adimlar atmistir ve boylece birgok gelismis tilkeye
kiyasla ¢ok daha yaygin sekilde gereksinim sahiplerine yar-
dim ulagtrabilmeyi basarmistir. Bu yardimlar temel yagam
gereksinimleri yaninda kapsamli saglik hizmetleri ve ¢esitli
sosyal destekleri icermektedir.

Ancak diger tilkelerdeki gibi tilkemizde de, sunulan yar-
dim hizmeti, gereksinim sahiplerinin talebi tizerine hare-
kete gegmektedir. Bu yontem sunulan hizmetten yeterince
haberi olamayan gereksinim sahiplerinin yardim alabilme-
lerini zorlastirmaktadir.

Ayrica bu yontem ister istemez, yardim edenle talep
eden arasinda bir magrur-magdur iligkisi kurulmasina yol
agmakrtadir. Bu durum da bazi bireyler icin duygusal yon-
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den yaralayici olabilmektedir.

Sosyal Hizmetlerdeki bir diger sorun da, Psikososyal
destek kapsamindaki yardimlarin ¢ok yetersiz kalmasidir.

Uygun bir psikososyal destek hizmeti, kamunun sef-
katini dezavantajli gruplara yansitabilecek bu arada Sosyal
Hizmetlerin yol acabildigi goniil yorgunluklarini da tedavi
edebilecek ve boylece hedeflenen “iyilik halinin” olusmasi-
na 6nemli katki saglayacakur.

Bu cercevede gelistirdigimiz yenilik¢i bir sosyal hizmet
modeli ile gereksinim sahiplerinden belirli 6zelliklere gore
secilen bir grubun telefonla belirli bir siire diizenli olarak
aranarak, hem varsa ulasamadiklari hizmetlere erisimleri-
nin saglanmasi, bu alanda yasadiklari sorun(lar) varsa ¢6-
zum gelistirilmesi, hem de en 6nemlisi, kendilerine deger
verildiginin hissettirilmesi amaclanmaktadir.

Modelimizin pilot uygulamast Uskiidar Kaymakamlig
ile Uskiidar Universitesi arasinda imzalanan protokol kap-
saminda gergeklestirilmistir. Uskiidar Universitesi Sosyal
Hizmet Boliimii son sinif 6grencileri, stajlart kapsaminda,
Uskiidar ilgesinde 65 yas iizeri yalniz yasayan bireyleri 5
hafta siireyle, haftada bir kez telefonla arayarak, hem yalniz
olmadiklarint hissettirmis, varsa sorunlarini 6grenerek ilgili
birimlere aktarmis, hem de saglikli yasam konusunda bazi
temel bilgileri hatirlatmugtir.

Proje sonucunda hedef kitlede biiyiik bir memnuniyet
ve mutluluk olugsmus, arayan gengler de toplumumuzun
bilgelik hazinesi olan yaslilarimizi tanimis ve gok mutlu ol-
muslardir.

Modelin 6zellikle kriz dénemlerinde ve farkli dezavan-
tajli kesimlere de ok yarar saglayabilecegi gozlenmistir. Bu
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kapsamda ilk akla gelen kesimler arasinda engelli aileleri,
yeni dogum yapmis anneler, yeni kronik hastalik tanisi
konmus bireyler, sehit aileleri vb. sayilabilir.






Yenilikci Bir Sosyal Hizmet Modeli

Dr. Ogr. Uyesi Ayhan OZSAHIN

1. GiRIS

ski caglardan giiniimiize toplumlarda giiclii bireyler, giic-
stizlere yardim etmistir. Bireyler, dini kurumlar, sivil top-
lum 6rgiitleri gibi yollardan siirdiiriilen yardim faaliyetleri,
Sanayi Devrimi’yle birlikte, devletin gorevleri arasinda yer

almaya baglamistr.

1920’li yillarda ilk kez Almanyada sosyal refah devleti
kavrami tarif edilmis, ancak bu kavramin gelisimi ve yay-

ginlagmasi Ikinci Diinya Savas’'ndan sonra gergeklesmistir.

Giiniimiizde “Sosyal Hizmet” insanin iyilik hali ve ge-
lisimine engel ve/veya destek olan tarihi, sosyoekonomik,
kiiltiirel, yerel, politik ve kisisel faktorler arasindaki kar-

stlikli iligkileri diizenleyen akademik bir disiplin ve uygu-
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lama meslegi olarak tanimlanmaktadir. Temel felsefesine
bakildiginda sosyal refah sistemi aslinda insanlarin var olan
en iyi standartlarda yasamasi icin gerekli olan hizmetlerin

sunulmasi anlamina gelmektedir.

Ulkemiz son yillarda sosyal devlet olma yolunda énemli
adimlar atmisur. Yayginlastirilmis Sosyal Giivenlik Siste-
mi, dezavantajli kesimlere baglanan diizenli gelirler yanin-
da, kamu kurumlari, belediyeler, sivil toplum kuruluslar:
gibi farkli yapilar araciligiyla iilke genelinde yaygin olarak
dezavantajli gruplarin gereksinimlerini genis anlaminda

karsilayabilmektedir.

Ancak sunulan tim yardimlar, temel yasam gereksi-
nimleri, egitim, saglik hizmetleri gibi daha ¢ok fiziki ge-
reksinimleri kargilamaya yoneliktir. Psikososyal destek
kapsaminda biitiinciil bir yaklagim heniiz yeterince sagla-

namamigtir.

2. GUNCEL DURUM
2.1. Ulkemizde Sosyal Hizmetler

Ulkemizde kamu kurumlari, belediyeler, sivil toplum
kuruluglart yaninda 6zel kurum ve kuruluslar, bireyler ta-
rafindan biiyiik bir ¢esitlilige sahip olan sosyal yardimlar
tilke genelinde yaygin olarak sunulmaktadir. Bugiin geli-
nen noktada, temel yasam gereksinimleri, egitim-saglik
yardimlart gibi alanlarda caresiz kimse kalmamistr deni-
lebilir. Hatta iilkemiz bu alanlarda miiltecilere ve farkls az
gelismis {ilkelere de nitelikli yardimlar yapmaktadir.
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3. YENILIKCI BIR SOSYAL DESTEK MODELI
3.1. Proaktif Hizmet

Giiniimiizde gereksinim sahiplerine sunulan sosyal yar-
dimlarin ortak ozelligi “talebe yonelik” olmasidir. Yani sis-
tem talep sonrast devreye girmektedir. Bu durum da baz
gereksinim sahiplerinin destekten etkin sekilde yararlana-
mamastna yol agabilmektedir. Ornegin:

e Gereksinim duydugu alandaki hizmetler hakkinda
bilgisi olmayanlar,
*  Nasil talep edecegini bilemeyenler,
* Hizmete yonelik giivensizlik yasayanlar,
* Utanma, mahcubiyet nedenli talep edemeyenler...
Modelin yenilik¢i yonti, talebi beklemeden kamunun
(yardim sunanin) kendiliginden harekete gegerek, hedef

gruba ulagabilmesidir. Yani yardim sunanlarla, hedef kitle
arasindaki iletisim akisi tersine ¢evrilmektedir.

Boylece hizmet semsiyesi disinda kalanlarin da hiz-
metten yararlanmast saglanabilecektir. Ayrica bu iletigim,
yardim sunana onemli bir geri bildirim de saglayacakur,
hizmetin ve sunum yénteminin uygunlugu, etkinligi ko-
nularinda. ..

Yani model, sosyal destek hizmetine proaktif bir yap:
kazandirmaktadir,

3.2. Ulasan Hizmet

Giintimiizde sosyal hizmetlerin ulagilabilirliginin (erisi-
lebilirliginin) gelistirilmesine odaklanilmigtir. Bu yaklagim

19
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her tiirlii takdiri hak etmektedir, ancak dikkatten kacan bir
konu, bu konuda sorumlulugun yardim talep eden tarafta
kalmasidir. Sosyal hizmetin agirlikli hedef kitlesi dezavan-
tajli kesim olup, bu grubun her bireyi bu sorumlulugu tst-
lenmeye yetkin olamamaktadir. Bu nedenle tiim ¢abalara
ragmen, yardim semsiyesinin diginda kalabilecek bireyler
kacinilmazdir.

Modelimiz, kamunun talep edenin bagvurmasini bek-
lemeden, dezavantajli gruplara dogrudan ulasmasini sagla-
maktadir. Bu yaklasimin etkinliginin yaninda saglayacag:
iyilik hissi de ayr1 ve ¢ok 6nemli bir faydas: olacakur.

3.3. Siirdiiriilebilir Hizmet

Modelin ikinci bir yenilik¢i yonii, bu iletisimin stirdii-
riilebilir yapisidir. Pandemi, kurdugumuz yagam diizeninin
bir anda kaybedilebilecegini ve bu durumun uzun siire de-

vam edebilecegini hatirlatmigtir.

Insan yasaminda boyle sikintili dénemler olabilmekte
ve bu dénem siiresince disaridan destek gerekebilmekte-
dir. Genellikle boyle zamanlarda gereksinim sahipleriyle
saglanan temas, yardim alig verigiyle sinirli kalmakeadir.
Ve gereksinimin tam anlasildigindan ve kargilandigindan
bu kisttli temas ile emin olunamamaktadir. Onerdigimiz
model bu tiir dsnemlerde hizli devreye girebilmekte olup,
yeni gelisen fiziksel gereksinimlerin erken dénemde ve
dogru sekilde algilanmasini, destegin bireysel gereksinim-
lere uyarlanabilmesini ve ruhsal giiclendirmeyi de icerebil-

mesini saglamaktadir.
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Ayrica kurulan iletisimin, belirlenecek donem igerisin-
de diizenli araliklarla tekrarlanmasi, destegin etkinliginin

izlenmesini ve gelistirilmesini saglayacakur.

Telefonla veya bu saglanamiyorsa yiiz yiize sunulabile-
cek bu hizmet icin, goniilliiler, ilgili alandaki stajyer 6gren-
ciler gibi ¢esitli kaynaklar, kisa bir oryantasyon egitimiyle
hemen devreye alinabilecektir. Dolayisiyla, kolaylikla su-
nulabilecek ve her tiirli kosulda planlandig: sekilde kolay-

likla siirdiiriilebilecek bir hizmet s6z konusudur.

Bu olanak, pilot projede her bireyin 5 hafta siireyle
haftada bir kez, ayni kisi tarafindan, ayni giin ve saatlerde

aranmasi seklinde denenmistir.

Boylece arayan ve arananin birbirlerini daha iyi tanima-
lary, iliski gelistirmeleri saglanmis ve hem yardimin insani
tarafinin daha 6ne ¢ikmasi, hem de Psikososyal destegin

giiclenmesi saglanabilmistir.

Ancak bu iligkinin hedef kitlede bagimlilik gelistirme-

mesine dikkat edilmelidir.

3.4. Pilot Uygulama

Bu kitapta yenilik¢i hizmet modeli, Psikososyal Destek
Hizmeti 6rneginde agiklanmaktadir. Ayrica modelin uy-
gunlugunu sinamak icin gergeklestirilen pilot uygulama
(65 yas tstll yalniz yasayan bireylere psikososyal destek su-
nulmasi) 6n sonuglarina da bu kitapta yer verilmistir.

Ancak unutulmamalidir ki, bu model bir sablondur ve
farkli hizmetlerde de uyarlanarak kullanilabilir.
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4. YENILIKCI BIR PSIKOSOSYAL HiZMET MODELI:
4.1. Psikososyal Destek Gereksinimi

Bugiin biliyoruz ki, temel insan gereksinimleri arasin-
da fiziksel gereksinimler kadar ruhsal gereksinimler de yer
almaktadir. Ulkemizde gelismis sosyal devlet yapisinin bu
konuda yeterli seviyeye geldigi sdylenemez. Dolayisiyla
Sosyal Hizmetlerde hedef kitlenin psikososyal destek ge-
reksinimlerinin belirlenmesi ve uygun ¢oziimlerin uygula-
nabilmesi icin yontem gelistirilmesi de 6ncelikli sorumlu-
luklarimiz arasindadir.

4.2. Yaslilarimizin Durumu

Insan sosyal bir canlidir. Ancak gelisen diinyanin ortaya
¢tkardigi modern toplum yapisi, ¢ekirdek aileyi esas kilmig-
ur. Kadinin is yasamina katulmasinin da etkisiyle aile ici
iligkiler zayiflamis, toplumda yalnizlik sorunu ortaya ¢ik-
mistir.

Eriskin bireyler isyerinde veya sosyal ortamlarda sosyal
iligkilerini stirdiirebilmektedir. Cocuk ve gengler okulda ve
yine sosyal ortamlarda sosyal iligkilerini siirdiirebilmekte-

dir.

Ancak yasli bireyler sosyal iligkiler konusunda o kadar
sansli olamamugtir. Kentlerde yogunlasan niifus, biiytiyen
binalar komguluk iligkilerini de kisitlamistir. Diger yas
gruplarinda sosyallesme olanaklari, teknoloji destegiyle
cok genislemis ve farkli boyutlar kazanmistir. Yasli bireyle-
rin yeni teknolojiye uyum saglamada yasadiklar1 zorluklar
da bu siirecin disinda kalmalarina yol agmis ve yalnizlasma
siirecini hizlandirmistr.
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Yasam siiresinin uzamasi ve toplumda artan refah etki-
siyle, yalniz yasayan yasli niifus orani artig gostermekeedir.
I, okul vb. mesguliyetlerin disinda kalan, aile iiyelerini de
yeterince goremeyen, ote yandan giinlitk yasamin hizlanan
temposuna uyum saglayamayan yasli bireylerde giderek,
fonksiyonsuzluk, degersizlik duygular: gelismeye baslamis-
tir.

Halbuki onlar yasanmis deneyimlerin, 6grenilmis ¢6-
ziimlerin, kusaklar arasinda aktarilan bilgelik degerlerinin

kaynagidir.

4.3. “Araman Yeter” Projesi

Ulkemizde sosyal devlet yapist son yillarda hizla gelis-
mis olup, dezavantajli gruplarin genel olarak tiim yasamsal
gereksinimleri temel diizeyde karsilanmaya baglanmistir.
Ancak psikososyal destek konusunda durum farklidir. In-
sanimiz gereksinimlerinin kargilanmasinin yaninda kiilei-
rel olarak “bir aranip sorulmak” da istemektedir. Bu gerek-
sinim de modelimizin sloganini olusturmustur.

Bu modelde, sosyal yalitilmis bireylerle, yalniz olmadik-
lar1, degerli olduklari duygusunu yasatmak icin iletigime
gecilmesi ongorilmistiir. Amag sadece hatrlarini sormak,
unutulmadiklarini, kendilerini diisiinen birilerinin oldu-
gunu haurlatmakur.

4.4. Pilot Uygulama

Bu modelin pilot uygulamasi, Uskiidar ilcemizde 6zel-
likle yalniz yasayan 65 yas istii bireylere, 5 hafta siireyle
telefonla diizenli aramalar seklinde gerceklestirilmistir.
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Pilot uygulama sonuglart raporun ikinci bolimiinde
paylagiimaktadir.

5. MODELiIN HEDEFLEDiGIi FAYDALAR:
5.1. Psikososyal Hizmet Eksikliginin Giderilmesi

Insan duygusal bir canlidir. Temel gereksinimleri arasin-
da fiziksel gereksinimler kadar duygusal gereksinimleri de
ayni derecede 6nemlidir. Ancak hem kaynak kisitlari, hem
uygulama giigliikleri nedeniyle psikososyal destek sorum-

lulugu siklikla ihmal edilebilmektedir.

Ustelik dezavantajli gruplarin duygusal gereksinimleri,
genellikle diger bireylerden daha da ¢oktur. Modelin ana
amaci sosyal destek sisteminde bu eksigi gidermek i¢in bir
yontem Oonermektir.

5.2. Depresyon Riskinin Azaltilmasi

Modern toplumun getirdigi yalnizlasma sorununu en
yogun yasayan kesimlerle kendiliginden iletisime gecilerek,
degerlilik duygusunu yasatmak modelin ¢ikis motivasyo-
nudur. Bu olanak, yalniz kalan bireylerde gelisecek depres-
yon tehdidine kargi onemli bir fayda saglayacakur.

Ancak siiphesiz baslatilan iletisimin bagka ek faydalar:
da ortaya ¢ikacakur.

5.3. Sosyal Hizmet Aciklarinin Giderilmesi

Temel yasam gereksinimleri insan haklari kapsaminda-
dir. Dezavantajli gruplarin da sosyal yardimlara yeterince
erisgimi toplumun 6ncelikli sorumluluklart arasindadir.
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Ulkemizde kamu kurumlari, belediyeler, sivil toplum
kuruluslart yaninda 6zel kurum ve kuruluglar ile bireyler
tarafindan iilke genelinde yaygin olarak sunulan ve biiyiik
bir cesitlilige sahip olan sosyal yardimlarin tiim gereksinim
sahiplerine ulastirilmasi gerekmekeedir.

Ancak artan niifus, zenginlesen yardim segenekleri ve
cok aktorlt destek stireci, yardimlara erisimde bazi kesim-
ler i¢in zorluk yaratabilmektedir. Bilgi eksikliginin yaninda
duygusal faktorler de hedef kitlenin yardim talebini engel-
leyebilmektedir.

Hedef kitleyle somut bir gerek¢e aranmaksizin kendili-
ginden kurulacak iletisim, belirtilemeyen gereksinimlerin
de fark edilmesini ve sosyal destek agiklarinin giderilmesini
saglayabilecektir.

5.4. Sosyal Destek Sunulan Hedef Kitleyle Etkin
Iletisim

Kitlesel sunulan ve profesyonellesen hizmetlerde insani
dokunuslar yeterince yer bulamamaktadir. Hedef kitle, sa-
yilar ve gruplar seklinde tanimlanmakta ve insani ozellikle-
rine giderek yabancilagilmakeadir.

Onerilen modelde sunulacak destek, ozellikle birey
odakli planlandiginda, bu sakincaya kargt onemli bir ¢o-
ziim tiretebilecektir.

Hedef kitle daha iyi taninacak, gereksinimleri, sunulan
desteklerin ve sunus yontemlerinin uygunlugu, yasanan
sorunlar gibi konularda geri bildirimleri ve 6nerileri alina-
bilecektir.
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5.5. Kamu Hizmetlerine Ulasilabilirligin
Gelistirilmesi

Ozellikle kentlerde yogunlasan niifus, gelisen diinya-
mizda kamu hizmetlerinde de kompleks bir yapiya yol
agmustir. Her vatandasin kendisine sunulan kamu hizmet-
lerinden yararlanma hakki vardir. Ancak vatandas olarak
kamuya kars: yiikimliliiklerimiz de vardir ve glintimiizde
bu konuda da ¢esitlilik aremustir.

Gerek kamu hizmetleri, gerekse kamuya karst yiikiim-
laliikler ve bu konularda yetkili birimler hakkinda bilgi-
lenmek, giintimiizde bazi toplum kesimleri i¢in zorluk ya-
ratabilmektedir. Kamu y6netimimiz bu konularda erisim
kolayligini saglayabilmek i¢in “A¢ik Kap:” modelini gelis-
tirmistir. Ancak bu ¢oziim de vatandasin bagvurusu teme-
linde planlandigy icin, her zaman yeterli olamamakradir.

Onerdigimiz modelde kurulacak iletisimle sunulabile-
cek bu konulardaki bilgiler, vatandast devlet karsisinda ku-
surlu duruma diismekten koruyacag: gibi, kendisine yone-
lik hizmetlerden etkin yararlanmasini da saglayabilecektir.

5.6. Sosyal Hizmetlerde Sunan-Yararlanan
Iliskisinin lyilestirilmesi

Giiniimiizde sosyal hizmetlerde bir alig-veris dinamigj
olusmustur. Genis palette sunulan hizmetler, yardim sunan
kisi ve kuruluslarin sundugu yardim olanaklarini duyur-
mast ve gereksinim sahiplerinin kendilerine uygun olanla-
rint talep etmesi seklinde stirdiiriilmekeedir.

Ancak aligveris siirecinde olusan satici-miisteri dengesi
burada olusamamaktadir. Yardim sunumunda kendiligin-
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den bir magrur-magdur iligkisi olusmakta ve bu durum da
bazi bireyler i¢in duygusal yonden yaralayict olabilmekte-

dir.

Bu yonden psikososyal destek, kamunun sefkatini deza-
vantajli gruplara yansitabilecek ve bu goniil yorgunluklari-
n1 tedavi edebilecek ve hedeflenen “iyilik halinin” olugma-
sina katki saglayacakur.

5.7. Hedef Kitleyi Bilgilendirme

Saglanan iletisim olanagi, hedef kitlenin temel yasam
becerilerinin artirilmasi i¢in bir firsat da yaratabilir. Yaglili-
ga uyum, saglig gelistirecek 6nlemler gibi bilgiler yaninda,
bolgedeki iyilik halini artiracak olanaklarin duyurulmas:
(kiitiiphane, egzersiz olanaklari vb.) gibi icerikler 6nemli
fayda saglayacakur.

5.8. Ruhsal Giiclendirme

Dogrudan verilen Psikososyal destek yani sira, ¢oziile-
bilecek bazi sorunlar da hedeflenen fayday: artirabilecektir.
Ayrica stresle bas etme acisindan verilecek bilgiler, hedef
kitlenin ruhsal dayanikliligini artiracakur.

5.9. Arayanlarin Yetkinliginin Etkisi

Giintimiizde Psikososyal destek daha ¢ok aile ve arka-
daslardan saglanmaktadir. Ancak bu yolla verilen bilgi ve
oneriler glivenilir degildir. Ayrica bu yolla saglanan psiko-
sosyal destegin yetkinligi de tartismalidir. Modelimizde go-
rev alacak personelin, hedef kitleye ve 6zel hedeflere gore,
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sosyal hizmet uzmani, psikolog veya saglik personeli gibi
egitimli kisilerden secilmesi halinde, modelin etkinligi cok
artacakur.

5.10. Mesleki Egitim icin Staj ve Istihdam
Olanaklari

Giiniimiizde sahada 6grencilere staj olanaklar: yeterince
sunulamamaktadir. Egitimleri acisindan, meslege hazirlan-
ma siirecinde bityiik 6nem tastyan staj yikiimliligiini bu
modelde gergeklestirebilecek ogrenciler, hem meslekleri
agisindan hedef kitleyi daha iyi taniyabilecek, hem de mes-
leki motivasyonlarina katk: saglayacak olumlu deneyimler
yasayabilecektir. Nitekim pilot uygulamada bu kazanim da
gozlenmistir.

Ayrica yeni hizmet alanlar1 kazandirilmasi, topluma
sagladig fayda yaninda, yeni istihdam alanlar1 da kazandi-
rarak, ekonomiye de fayda saglayacakur.

5.11. Genclerle Yaslilar Arasinda Koprii
Kurulmasi

Giiniimiiz kosullarinin dayatugr cekirdek aile yapis,
yaslt nesille genglerin fiziki birlikteligini belirgin sekilde
kisitlamistir. Giinlitk yasam temposundaki arts, nesillerin
bir araya gelme sikligini da ileri derecede azaltmigtir. Geng-
ler ve eriskinler kendi aralarinda bu eksigi yine giiniimiiz
teknolojisinin sundugu, kolaylasan ve cesitlenen iletisim
yontemleriyle takviye edebilirken, yasli niifus bu teknolo-
jiye uyum saglayamadigi icin, iyice iletisim aginin disina
itilmektedir.
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Halbuki yaghlarimiz, yasanmis deneyimlerin, 6grenil-
mis ¢oziimlerin, kiiltiirel kazanimlarin ve bilgelik deger-
lerinin kugaklar arasinda aktarildigi énemli bir zenginlik

kaynagimizdir.

Pilot uygulamada arayanlarin gengler arasindan segil-
mesi, bu alanda da ek fayda tiretmistir. Pilot uygulama so-

nuglarinda bu fayda acik sekilde gozlenmistir.

6. MODELIN UYGULAMA ALANLARI:
6.1. Saglik Hizmetleri

*  Yeni dofum yapmis anneler,

* Kronik hastalar (yeni tani1 konmus),

*  Koruyucu ruh sagligi hizmetleri. ..
6.2. Sosyal Hizmetler

* Engelli aileleri,

Siddet riski yiiksek aileler,

e Istismar kurbanlari. ..
6.3. Kurumsal Destek Programlari

e Kurum c¢aliganlar i¢in, emeklilige gecis siirecinde

destek,

e Uzayan calisma kesintileri (saglik, ekonomik ne-

denlerle vb.) siirecinde destek,

»  Uzak bélgelerde, zor kogullarda gorevlendirilen ku-

rum calisanlarina sunulacak destek...
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7. MODELIN UYGULAMA YONTEMLERI

Pilot uygulamada dénemsel Psikososyal destek telefonla
arama yontemiyle ve 5 hafta siireyle sunulmustur.

Model hedef kitleyi ziyaret veya grup goriismeleri sek-
linde de uygulanabilir. Ayrica belirlenen hedef dogrultu-

sunda uygulama siireleri de degiskenlik gdsterebilir.



Genglerle Proje Yonetmek

Dr. Ogr. Uyesi Nebiye YASAR
Geng¢ Beyinler Akademisi Direktorii

“Gengligi iyiye yonelten insanligs da iyiye yoneltir...”
W. Leibniz

ENCLER, TOPLUMSAL YASAMIN en dinamik aktor-
leridir. Genglerin sosyal sorumluluk projelerine katilim: ve
fikirlerini ortaya koymadaki becerisi ancak ilgi, bilgi ve far-
kindalik diizeylerinin artmasiyla miimkiindiir. Bu konuda
genclerle uygulanacak projeler, programlar ve egitim stire-
ci birbirini tamamlamalidir. Genglerle yiiriitiilen projeler,
genglerin ihtiyaclarina yonelik politikalar gelistirilmesi ve
benimsenmesi agisindan 6nemli ve gereklidir.

Ulkemizde son yillarda giderek 6nem kazanan gengler-
le proje aligmalari; egitim, 6grenim ve istihdam agisindan
yararli sonuglar saglamaktadir. Diger yandan genglerin,
orglin egitim disinda da kendi istekleri ile dahil olduklar
projelerde, geleceklerini planlayarak, genclik politikalarina
katk: saglamalart olumlu gelismelerdir. Genglerin sosyal
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sorumluluk projelerine kaulimlarinin arturilmasina yo-
nelik uluslararast kamuoyunda ozellikle son yillarda ciddi
farkindalik olugsmustur. Genglikle ilgili uluslararas: diizey-
deki kazanimlar, ulusal diizeydeki ¢aligmalara rehberlik et-
mektedir. Bir¢ok tilke gibi tilkemiz de yasal diizenlemelerin
getirdigi destekle genglerin katilimini tegvik etmekreedir.

Genglerin sosyal sorumluluk projelerine katilimini
arttirmak icin {niversitelerin, yerel yonetimlerin ve sivil
toplum kuruluglarinin genglere yonelik hazirlanacak prog-
ramlara ve projelere katilimlari konusunda gengleri yonlen-
dirmeleri 6nem arz etmektedir. Gengler sosyal sorumluluk
projesi tizerinde ¢alisirken; plan yapmak nedir, projelendir-
me nedir, is takibi nedir, neden-sonuc iligkileri nasil olur
gibi bircok konuda farkindalik gelistirir. Aslina baktigimiz-
da, biitiin bunlar is hayatinin temellerini olusturan égeler
arasindadir. Bir projeyi once tasarlayip, sonra uygulamak
ve sonuglandirmak, bastan sona siireci deneyimlemek, yeri
geldi mi plan yapmak, yeri geldi mi kriz yonetmek, yeri
geldi mi ikna taktiklerini uygulamak, biitiin bu siiregte 6g-
renmenin bir pargast olur. Daha da giizeli, biitiin bunlar
cok dogal gelisir ve kalic1 6grenme olarak gencin bir parcasi

haline gelir.

Projeler boyunca gengler, hangi konularda iyi olup han-
gi yonlerini gelistirmeleri gerektiginin bilincine varmakta-
dir. Bagka kisilere faydali olma durumu genglerin kendi-
lerine olan saygilarini artirmalarini sagladig: gibi onlarin
kisilikleri tizerinde daha ilimli bir etki olusturmaktadir.
Sosyal sorumluluk anlayst ile duyarliliklari artan genglerin
dir. Toplumun birgok kesiminden kisilerle tanismak, on-
lara yardim etmek ve onlarla ortak bir paydada bulusmak
sosyal becerilerin gelismesini de beraberinde getirmektedir.



ARAMAN YETER

Siire¢ boyunca projedeki hedef kitleyle iletisim halinde
olmak ve birlikte hareket etmek genglerin takim caligmasi-
n1 6grenmelerini saglamaktadir. Bu durum okul ve is ha-
yatinda basarilt olmak adina oldukg¢a 6nemli bir deneyim-
dir. Zaman yonetimi, verilen sorumlulugu eksiksiz yerine
getirme ve problem ¢ozme gibi beceriler de projelerin di-
ger pozitif katkilar1 arasinda sayilabilir. Sosyal sorumluluk
projeleri icerisinde yer almak, genglerin bagimlilik yapan
zararlt aligkanliklardan kurtulmalari igin de 6nemlidir.

Projeler i¢inde galisan geng, bu siiregte neyi yapamadi-
gini1, hangi yonlerinin kuvvetli oldugunu ya da hangi y6n-
lerini daha fazla gelistirmesi gerektigini kegfeder. Nelerden
hoslandiginin daha ¢ok farkina varir. Is hayatinda kendisi-
ne faydasi dokunacak iletisim, zaman yonetimi, takim ¢a-
lismasi, vb. becerileri deneyimleme firsati bulur. Genglerin
liderlik 6zellikleri gelisecegi gibi sorumluluk duygulari da
gelisecek ve kendilerini daha iyi idare etmeyi 6grenecekler-

dir.

“BASKALARINA YARDIM EDEREK YUKSELIRIZ”

Kendine ve bagkalarina sefkat, sayg: gibi unsurlar,
genglerin sosyal sorumluluklarini gelistirmeleri i¢in temel
altyapiy1 olusturmaktadir. Giintimiizde bireysel bir hayat
siirdiirmek imkansiz, hepimiz toplumun bir pargastyiz. Bu
nedenle, karsimizdaki kisiler ne kadar iyi, mutlu ve tatmin
olursa, ister istemez bunun yansimalari da bireylerde, do-
layisiyla toplumun biitiiniinde kendini gdsterecektir. Sos-
yal sorumluluk kavrami hem bireylerin hem de kurumla-
rin sahiplenmesi gereken, toplumsal bir duyarlilik olarak
ele alinmalidir. Toplumsal gelisim i¢in her bireyin ve her
kurumun sorumlulugu vardir. Kiiltiirel aligkanligimiz ne-
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deniyle toplumsal gelisimi merkezi devlet yonetiminden
bekliyoruz. Bu aligkanligi sorgulamaliyiz, bu beklentiden
vazgecmeliyiz. Gelisim sorumlulugunun devlet ve yoneti-
ciler kadar sivil girisimlerin de {izerinde oldugunu kabul
ederek ilerlemek gerekir.

Toplum icinde begenmediklerimizi sadece elestirmek-
le kalmayip, olumsuz olani degistirebilmeyi hedefleyerek
belirli sorumluluklar tstlenip sosyal sorumluluk bilinciyle
hareket etmek, toplumsal duyarlilik projeleri gelistirmek
sadece toplumun gelecegine katki agisindan biiyiik deger
olusturmakla kalmaz, genglerin kisisel gelisimine de ¢ok
biiyiik deger katar. Kurumsal ve toplumsal gelecek acisin-
dan ¢ok onemlidir. Sorumluluk tstlenmedikee bireysel
gelisim saglamak miimkiin olamaz, toplumsal gelisime de
katk: saglanamaz. Sorumluluk tstlenmenin ilk ve kiiciik
adimlarini, mtimkiinse lise ¢caginda, olmazsa mutlaka tini-
versite ¢caginda toplumsal duyarlilik projelerine girerek de-
nemek gerekir.

Genglerin sosyal sorumluluk ¢alismalari yapmalar geng-
lerle ilgili toplumda olusmus pek ¢ok 6nyarginin yikilmasi-
n1 saglar. Genglere firsat verildiginde neler basarabilecekleri
somut olarak hem yerelde hem de toplum genelinde olum-
lu izlenimler olusturur. Toplumun genglere giivenmesini
saglar. Genglerin toplumsal sorumluluk projeleriyle, pro-
jelerden yararlanan ve etkilenen kisilere yarar sagladig: ka-
dar, gevredeki insanlara, akranlarina ve kendilerinden yagsca
kiigiiklere de 6rnek oluyor. Sosyal sorumluluk projelerine
onciiliik eden, katilan, bu alanda sorumluluk alan gengler
erken yasta cok 6nemli yasam deneyimlerinden geciyor-
lar. Biitiin bu nedenler ve daha fazlasi nedeniyle, genglerin
sosyal sorumluluk projelerinde yer almalarini tegvik etmek
konusunda bizlere biiyiik gérev diistiyor. Yonlendirerek,
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daha da onemlisi 6rnek olarak! Emin olun bu sayede hi¢
farkinda olmadan pek ¢ok sey ogreniyorlar. Nereden mi
biliyorum? Kendi deneyimlerimden...

Uskiidar Universitesi Geng Beyinler Akademisi olarak
kurulusumuzdan bugiine genglerin {ilkemizin ihtiyaclarina
yonelik politika gelistirilmesine énem veriyor ve bu dog-
rultuda hazirladigimiz projelerle hem genclere hem tilke-
mize destek oluyoruz.

“Gengler, cesaretimizi takviye ve idame eden
sizlersiniz. Siz almakta oldugunuz terbiye ve irfan
ile insanlik meziyetinin, vatan muhabbetinin, fikir

hiirriyetinin en kyymetli timsali olacaksiniz...”

M. Kemal ATATURK
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1. PROJE FAALIYETLERI

Pilot uygulama iki agamali olarak planlanmistir:

1.1.Hazirlik Asamasi

Bu agsamada proje ekibi olusturulmus, uygulama agama-

sinda aranacak hedef kitle belirlenmis ve katlim i¢in onay-

lar1 alinmustir.

Siire iki hafta olarak planlanmis, ancak ikinci agama ha-

zirliklarinin yetismemesi tizerine ti¢ hafta olarak uygulan-

migtir. Bu agamada gergeklestirilen faaliyetler:

Proje Yapilanmasinin belirlenmesi,
Proje Yonetim Ekibinin belirlenmesi,
Projede gorev alacak stajyerlerin belirlenmesi,

Projede gorev alacaklara yonelik Oryantasyon Egiti-
minin uygulanmast,

Birinci agama gorismeleri icin kayit formlarinin
olusturulmas,

Veri tabant olarak kullanilacak Vefa Sosyal Destek
Hizmeti kayitlarinin analizi,

Ikinci asama icin hedef kitlenin belirlenmesi icin se-
cilmis kisilerin aranmasi (Bu aramalarda, Vefa Sos-
yal Destek Hizmeti deneyimleri ve memnuniyetleri
sorgulanmis ve pilot uygulamaya katlim konusun-
da onaylar1 alinmistir.),

Ikinci asama aramalarinda kullanilacak gériisme
formlarinin hazirlanmast,

Ikinci asama aramalarinda kullanilacak kayit form-
larinin olusturulmast...
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1.2. Uygulama Asamasi

Birinci asamada belirlenmis ve stajyerlere paylastirilmis
hedef kitle, gortisme standardinin saglanabilmesi amaciyla
olusturulan gériisme formlar: kullanilarak haftada bir kez
ayn1 giin ve saatte, aynt stajyer tarafindan aranmisur.

Her tek sayili hafta goriismelerinde hedef kitleye once-
den belirlenmis temalarda kisa bilgiler verilmis ve bu konu-
lardaki aliskanliklari sorulmustur.

Her cift sayili hafta goriigmelerinde, bu konularda hedef
kitlede saglanan etki sorgulanmustur.

Her hafta bitiminde Proje Koordinatérii, Proje Yonetim
Ekibiyle toplanti yaparak, tamamlanan haftay1 degerlen-
dirmis, sonraki hafta goriisme formu igin gerekiyorsa re-
vizyonlar1 belirlemistir.

Her hafta baglamadan 6nce Proje Koordinatorii, Proje
Yonetim Ekibi ve Stajyerlerin katulimiyla toplantt yapilmus,
goriisme amag ve hedefleri, kullanilacak kayitlar ve goriis-
me formu konularinda bilgilendirme yapilmis, geri bildi-
rimler dogrultusunda gerekirse revizyonlar yapilmistir.

Uygulama asamast 8 hafta olarak planlanmus, ancak uy-
gulama sirasinda resmi tatiller nedeniyle 6 haftaya disii-
rilmis, degisen pandemi kisitlamalart nedeniyle 5. hafta
sonunda bitirilmistir.

Pilot uygulama icin final etkinligi planlanmis, ancak
pandemi kosullart nedeniyle uygulanamamistur.
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1.3. Raporlama

Proje sonuglarinin degerlendirilmesi icin bu 6n rapor
hazirlanmustir. Projede elde edilen veriler, ayrica bir akade-
mik yayinda degerlendirilecektir.

2. PROJE ORTAKLARI
*  Uskiidar Kaymakamlig

o Uskiidar Universitesi

3. PROJE PAYDASLARI

e Uskiidar Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sos-
yal Hizmet Bolimii

o Uskiidar Universitesi Geng Beyinler Akademisi
Arastrma ve Uygulama Merkezi

e Nar Masallar1 Dernegi

4. PROJE YAPILANMASI
Proje Yonetim Kurulu: Murat Sefa Demiryiirek
Prof. Dr. Nevzat Tarhan
Proje Koordinatorii: Dr. Ogr. Uyesi Ayhan Ozgahin
Proje Yonetim Danigmanlar:: Dr. Ogr. Uyesi Nebiye Yasar

Hiiseyin Karaman

Proje Akademik Danigma Kurulu: Dog. Dr. Ismail Baris
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Proje Egitim Uzmanlar:

Proje Koordinator Yardimcise:

Proje Ofisi Ekibi:

Proje Genglik Kurulu:

Stajyer Ogrenciler:

Prof. Dr. Abdullah Karatay

Dr. Ogr. Uyesi Yiiksel Bekaroglu
Dogan

Dr. Ogr. Uyesi Abdiilhakim Beki
Dr. Melike Boztilki

Ferhat Sulhan

Elif Cansu Demirci
Ozlem Baglar

Dr. Mehmet Akif Sezerol

Seval Fulin

Hilal Yildirim
Rabia Torlak
Tugba Kolaganl
Duygu Yildiz

Iklima Ebrar Cicekdal
Behiye Beyda Cal

Gurbet Akin
Semra Arict

Hilal Yildirim
Esra Sahin
Hayrettin Toprak
Dilara Dogan
Goniil Tosun
Ozge Parlak
Pinar Tas
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Burcak Koca
Aysun Saribag
Nagehan Uslu
Ozge Nur Aval
Hilal Giines

[rem Hocaoglu

5. ORYANTASYON PROGRAMI

Proje Tanitimi

Dr. Og“r Uyesz' Ayhan Ozsahin, Uskiidar Universitesi
Tsp Fakiiltesi Aile Hekimligi A.B.D. Bagskan:

Proje Kiiltiirii

Dry. Og'r. Uyesz' Nebiye Yasar, Uskiidar Universitesi
Geng Beyinler Akademisi Miidiirii

Yasli Sagligt

Dr. Ogr. Uyesi Ayhan Ozsabin, Uskiidar Universitesi
Tp Fakiiltesi Aile Hekimligi A.B.D. Baskan:

Yaslilik Dénemi Psikolojisi

Prof. Dr. Abdullah Karatay, Uskiidar Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii Og—
retim Uj/m'

Yasliya Psikososyal Yaklagim

Dog. Dr. Ismail Baris, Uskiidar Universitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliim Baskan:

Sosyal Hizmet Perspektifinden Yaglanma ve Yaglilik
Dr. Ogr. Uyesz' Yiiksel Bekaroglu Dogan, Uskiidar
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Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet
Béliimii Ogretim Upyesi

Yaslilarda Manevi Sosyal Hizmet

Dr. Ogr. Uyesi Abdulhakim Beki, Uskiidar Universi-
tesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii
Ogretim Uyesi

Yasli ile Iletisim-Goriisme Teknikleri

Dr. Melike Boztilki, Uskiidar Universitesi Saglik

Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii Ogretz'm
Uyesz'

Sosyal Hizmetler Bagvuru Kogullart

Elif Cansu Demirci, Uskiidar Sosyal Hizmet Merkezi
Miidiir Vekili

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakfi Yardimlari,
Basvuru Kosullart

Ferbat Sulhan, Uskiidar Iigesi Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakfr Miidiirii

Uskiidar [lgesinde Yaslilara Sunulan Saglik Hizmet-
leri

Dr. M. Akif Sezerol, Uskiidar Ilce Saglik Miidiirliigii
Uskiidar Belediyesi Sosyal Destekleri
Ozlem Baglar/ Uskiidar Belediyesi Sosyal Isler Miidii-

ru

Proje Faaliyetleri, Gorev Dagilim:

Iklima Cigekdal, Seval Fulin, Behiye Cal, Nar Masal-
lart Dernegi Yonetim Kurulu Ujleleri
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6. BiRiINCi ASAMA ON SONUCLARI:
6.1. istatistiksel Veriler:

Birinci asamada, Vefa Sosyal Destek Hizmetine dair ka-
yitlardan secilen 767 kisiye ulagilmistir.

Psikososyal destek amacli aramalar1 276 kisi kabul et-
mistir.
Vefa Sosyal Destek hizmetinden memnun kaldiniz mi?

767 yanit

Evet 674 (%87.9)

Hayir 63 (%8.2)

Fikrim yok 31 (%4)

0 200 400 600 800

Gerceklestirilen bu hizmetin faydali oldugunu distniyor musunuz?

767 yanit

Evet 896 (%90.7)

Hayir 33 (%4.3)

Fikrim yok 41 (%5,3)

8 hafta boyunca psiko-sosyal destek amacli aranmayi kabul ediyor
musunuz?

767 yanit

Evet 276 (%36)

Hayir 493 (%64,3)
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6.2, Birinci Asama Kapsamindaki
Goriismelerden Bazi Izlenimler:

Vefa Sosyal Destek Hizmetinden memnuniyet ora-
n1 yiikseketir.

65 yas Ustli yalniz yasayan bireyler bu aramalardan
memnun oldular.

Araman Yeter projesi hakkinda olumlu geri bildi-
rimler alindi.

Yalniz yasayan 65 yas tistii bireyler aranma, konus-
ma gereksinimi duymaktalar.

65 yas tstli kadinlar ¢ogunlukla telefonda konus-
mak istemediler, eslerine yonlendirdiler.

Insanlarin konusma tarz1, egitim seviyesi oturdukla-
11 semte gore degiskenlik gostermektedir.

Hitap sekli beklentisi degiskenlik gostermektedir.
(Teyze-Amca hitabini tercih edenler oldugu gibi,
rahatsizlik duyanlar da oldu.)

Cocuklariyla birlikte yasayan yaslilar projeye dahil
olmak istemedi. (Konusma ihtiyaglarini ¢ocuklari
ile kargilayabildiklerini belirttiler.)

Yalniz yasayan yaslilar genel olarak psiko-sosyal des-
tek aramalarini kabul ettiler.

Saglik hizmetleri konusunda zorluk ¢ektiklerini be-
lirttiler.

Arama yapan gengler, 6grenci olmalarinin da etki-
siyle yaslilar tarafindan torunlari gibi goriildii, sami-
mi diyaloglar ortaya ¢ikui.
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*  Baz hastaliklar (astum, koah vb.) yaslilar ile iletisim-
de zorluk olusturdu.

* Engellilik durumlari yiiziinden iletisim saglanama-
yan yaslilar oldu.

7. IKINCI ASAMA (PiLOT UYGULAMA) ON
SONUCLARI:

7.1. istatistiksel Veriler:

e DPilot Uygulamanin ilk haftasinda 153 kisiye ulasil-
mistir.

e Pilot Uygulamanin 5. haftasinda 78 kisiye ulagil-
migtir.

* Projeden ayrilis sebepleri:
- Saglik sorunu nedeniyle iletisimi stirdiiremeyenler,

- Ulasilamayanlar,

- Vefat

Aile hekiminizi taniyor musunuz? Bir saglik problemi yasadiginizda
oncelikle aile hekiminizi mi ziyaret edersiniz?

153 yanit
@ Evet tanyorum, ziyaret ederim

@ Evet taniyorum ama ziyaret etmem
@ Hayir tammiyorum
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Herhangi bir kronik (devam eden) hastaliginiz var mi (hipertansiyon,
seker, kalp hastaligi, astim, vb.)?

153 yanit

@ Evet

@ Hayir

® Seker

@ HIPERTANSIYON
@ Solunum yetmezligi
@ prostat

@ ritim bozuklugu

@ MMS hastas:

1Y

Gecen hafta anlattiklarimizi uygulayabildiniz mi?

113 yanit
Evet uyguladim 89 (%78,8)

Hayir uygulamadim

Kismen uygulayabildim

100

Bilgilerin size faydali oldugunu distintdyor musunuz?

122 yanit

Evet 120 (%98.4)

Hayir 3(%2.5)
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Yeterince su tiketiyor musunuz?

114 yanit
Evet 78 (%68 4)

Hayir

Bilmiyorum

80

Saglikli beslendiginizi distiniyor musunuz?

118 yanit

Evet 88 (%74,6)
Hayir —25 (%21.2)
Bilmiyorum 5(%4,2)
Elimden geldigince 2 (%1.7)
Maddi durumum E?k elvelrmiyor 1 (%08)
ve pek yemegi sevmiyorum
DURUMUM OLMADIGI IGIN A5%08)
YETERLI BESLENEMIYORUM i
0 20 40 60 80 100
Peki sizce kilonuz nasil?
114 yanit
® Zayif
@ Normal
@ Kilolu
® Cok Kilolu

@ Bilmiyorum
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Stresli bir yasam strdigunizi distintyor musunuz?
78 yanit

@ Evet

@ Hayr

@ Hanimla kavga edince stress oluyorum
@ Zaman zaman

@ Evet, nadiren.

. Esim hasta, fatura

® Bazen

@ Covidden dolayi evet

Gunlik islerinizde yardim eden var mi?

78 yanit

Ailem

Bakici

Kimse yok

Ihtiyag duymuyorum

Bakici vardi, pandemiden dolayi cocuklarim
yardim ediyor.

Kizimla yakin oturdugumda arada bir...
Kizim

Gelini yardim ediyor

Kizi

[ X N N B N RN N

Araman Yeter Projesinden memnun kaldiniz mi?
14 yanit

@ Evet
@ Hayir
@ Kismen
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Proje sizin icin faydali oldu mu?

14 yanit

@ Evet
@ Hayir
Kismen

7.2. ikinci Asama Kapsamindaki Goriismelerde
Stajyerlerin Gozledikleri Sorunlar:

[lk aramalarda dolandiricilik vb. kaygilar yasayan
hedef kitle arasindan Kaymakamligi arayanlar ol-
mustur. Ancak kisa siirede karsilikli giiven iligkisi
gelismistir.

Bireyler kendilerini yalniz ve garesiz hissediyor.
Bireylerin farkli alanlarda ¢ok sayida sorunlari var.

Uygulamanin, diger sosyal yardim hizmetleriyle iyi
koordine olmasina gereksinim duyulmustur.

Sosyal yardimlara kendi olanaklariyla ulasamayanlar
mevcut.

Talepler icin ilgili birimlerin iletisim bilgilerinin
paylasilmasi 6nerisi gogunlukla benimsenmemistir.
Mevcut yardim hizmetleriyle ilgili olusabilen mem-

nuniyetsizlik duygusu, bu uygulamaya giivensizlik
seklinde yansimugtir.

Bazen gorisiilen kisilere yeterince yardimer oluna-
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madig1 duygusu gelisiyor.

65 yas ustii bireylerle yapilan goriismelerde zaman
zaman iletisim giigliikleri yaganmustir.

Hedef kitlenin degisken duygulanimi, aramalari et-
kilemistir.

Konugmay: uzatmak isteyenlerin yaninda kisa kes-
meye ¢alisanlar da oluyordu.

Telefonla duygular yeterince aktarilamiyor.
Goriisme yiiz yiize olursa daha verimli olur.

Ayni goriisme metni her yasliya uygun olmuyor, go-
risiilen kisiye uyarlanmasi gerekebiliyor.

Daha kesin ¢oziimler iiretecek yaslilik politikalarina
gereksinim bulunmaktadir.

Yaslilara yeterince deger verilmiyor.

7.3. ikinci Asama Kapsamindaki Goriismelerden
Stajyer Anekdotlari:

Gorismelerin olusturdugu mutluluk belli oluyor-

du.

Verilen bilgilerle bir farkindalik olustugu anlagili-
yordu.

Gorisiilen kisilerden bircogunun yiizyiize gortisme,
evlerine ziyaret gibi talepleri olustu.

Yalniz yasayan bir teyzeyle yapugim her goriisme
sonrasinda yiiziimde bir giiliimseme asili kaliyordu.

65 yas usti bireylerle ¢ok giizel vakit gecirdik. On-
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lar1 tanima ve anlama firsatimiz oldu.
*  Daha ¢ok yardim edebilmek istedim.

e Verdikleri yasam miicadelesi beni ¢ok etkiledi. Ba-
kis agim degisti.

* Kime neyi nasil anlatacagimi 6grendim.
*  Keske daha ¢ok konugabilme sansimiz olsaydi.

o llk goriismemde gok heyecanlanmistim. Sonra go-
rigmelerden keyif almaya bagladim.

e  Bu goriismeye ihtiyacim yok diyen bir kisiyle 40 da-
kika sohbet ettik.

* Tanimadigim insanlarla aramizda bir bag olustu.

* Bir bagka insanin hayatina dokunmanin mutlulu-
gunu yasadim.

¢ Amca, “Ben senin soziinii tutarim” dedi.

* Ailemle yastyorum diyen teyzenin evcil hayvanini
kastettigini fark ettim.

* 73 yagindaki teyzemiz evini kiralayan yabanciya
Tiirkge dersleri vermis, sonra da evlendirmis.

e Faydali oldugumu hissettim.
* Bu projede gorev aldigim i¢in ¢ok mutluyum.

*  Cok dua aldim.

8. Hedef Kitlenin Proje Hakkinda Paylastigi Bazi
Anekdotlar:

* lyi ki sizler varsiniz.
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* Beni evladimdan ¢ok sen diisiindiin.
*  Keske yiiz ylize de konugsak goriisebilsek.
*  Ne kadar giizel olur tabi ki konugmak isterim.

*  Gorme engelliyim, bir telefon agma tusunu biliyo-
rum.

¢ Birisinin beni aramasi, halimi hatirimi sormasi, be-
nimle ilgilenmesi ¢ok giizel bir sey.

e Covid-19 bizi konusmaya muhabbet etmeye muh-
tag birakti. Boyle bir projeden yararlanmak isterim.

* Telefonun ucunda da olsa birileri benim varligimi
bilecek. Bu ¢ok giizel bir duygu. Bu proje beni ¢ok

sevindirdi.
* Ben de aramani bekliyordum.

e Aramaniza, sesinize cok alistik.
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(oronavirils hakianda bilmeniz gerekenleri, uzmanianmiz anlatiyor

UNIVERSITESI i

-+ Verlske« Duurular  AdayOfrenci  EjiimRohberi lletisim -

s caman -
“Araman Yeter” Gencler ve Yaslilar Arasinda Koprii Kuracak Kategori
Duyurutar
fvoing Habarier
Uskiidar ve Uskiidar irlig cirilecek “Araman Yeter” projesi e i
ile 65 yas lizeri bireyler ile tiniversite 6drencisi gencler arasinda bir képrii kurulmasi hedefleniyor.
Projeyle Uskiidar'da yalmz yasayan 500 yasliya, géniillii 25 genc tarafindan psikososyal destek abisis
sunulmasi amaclan| nyar Prn]emn prmkal imza téreni, cevrimici olarak gerceklestirildi. Covid
Rektiriive Adli Bilim Ofencileri Sahada

Yenetim st Kuruly Baskan, Psikiyatrist Prof. Dr. Nevaat Tarhan, cinsiyet, rk ve yasin ayrmiigi
olmayacagini soyledi. ileri yastaki bireylerin tecriibelerinin genc kusak icin cok yararls oldugunun attin
cizen Tarhan, “Cekirdek aile sistemi nedeniyle bu itiskilerden mahrum kaldik, ileri yastaki isiler
yalniziasti.C ibe ve kilttiir aktar thilendi” dedi.

Prof. Dr. Nevzat Tarhan: “Mevlana yerli dedil, kiresel bir
insar

Prof. Dr. Nevzat Tarhan: “21. YUzyilda sanal géler
baslads

Saglikta en snemli alantardan alan ameliyathanenin
snemi konusuldu

“ARAMAN YETER” GENCLER VE
YASLILAR ARASINDA KOPRU
KURACAK

Uskiidar Universitesi ve Uskiidar Kaymakamligs is bir-
ligi ile hayata gegirilecek “Araman Yeter” projesi ile 65
yas iizeri bireyler ile iiniversite 6grencisi gengler ara-
sinda bir koprii kurulmasi hedefleniyor. Projeyle Us-
kiidar'da yalniz yagayan 500 yasliya, goniillii 25 geng
tarafindan psikososyal destek sunulmasi amaglaniyor.
Projenin protokol imza téreni, ¢evrimigi olarak gercek-
lestirildi. Covid déneminde ilag gibi bir projeyi haya-
ta gegirdiklerini belirten Uskiidar Universitesi Kurucu
Rektorii ve Yonetim Ust Kurulu Bagkani, Psikiyatrist
Prof. Dr. Nevzat Tarhan, cinsiyet, itk ve yasin ayrimci-
lig1 olmayacagini soyledi. Ileri yastaki bireylerin tecrii-
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belerinin geng kusak i¢in ¢ok yararli oldugunun altini
cizen Tarhan, “Cekirdek aile sistemi nedeniyle bu ilis-
kilerden mahrum kaldik, ileri yastaki kisiler yalnizlagt1.
Cocuklara tecriibe ve kiiltiir aktarim1 da olumsuz etki-

lendi” dedi.

Uskiidar Universitesi ve Uskiidar Kaymakamligy is birli-
ginde “Araman Yeter” projesi hayata gegirilecek. 25 goniilli
gencin, ileri yastaki 500 bireye psikososyal destek vermesi-
nin hedeflendigini projenin protokol imza toreni pandemi
tedbirleri kapsaminda ¢evrimici olarak gerceklestirildi.

DR. NEBIYE YASAR: “ULKEMIZDE HER 4
HANEDEN BiRINDE 1 YASLI BULUNUYOR”

Uskiidar Universitesi Geng Beyinler Akademisi Uy-
gulama ve Arastirma Merkezi Miidiirti Dr. Nebiye Yagar,
Diinya Saglik Orgiiti’'niin 65 yas iizerindekileri yaslt ola-
rak tanimladigini belirterek TUIK verileri ile Aile Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligr'nin web sitesindeki verilere
gore Tirkiyede 65 yas tizeri grubun toplam niifusa ora-
ninin yildan yila arus gosterdigini kaydetti. Dr. Nebiye
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Yasar, “Su an bakugimizda son 5 yilda yasl niifus %21.9
artmugtir. Son giincel verilere gore diinya yash niifusunda
iki kat artig gozlenmistir. Yasgh niiffusumuzun %62.8’i 65-
74 arast yag grubunda yer aliyor. Ulkemizde yasl niifusun
orant arterken gocuk ve gen¢ niifusun payr azalmaktadir.
Bu durum Tirkiye niiffusunun yas yapisinin degisimine
neden oldu. Ulkemizde yaklasik her 4 haneden birinde bir
yasli bulunmaktadir. Yaklagik her 5 yaslidan biri tek bagina
yasamaktadir” dedi.

DR. NEBIYE YASAR: “GENCLERI YASLILARLA
BULUSTURMALIYIZ”

[stanbul'da 2019 yili TUIK verilerine gére 1 milyon
79 bin 96, Uskiidar'da ise kaymakamlik verilerine gore 56
bine yakin yaslt niifus bulundugunu belirten Dr. Nebiye
Yasar, “Araman Yeter” Projesi’'ndeki hedef kitleden birinin
65 yas tzerindeki yaghlar, ikinci hedef kitlenin ise Sosyal
Hizmetler Bolimi'nde egitim géren gengler oldugunu
soyledi. Dr. Nebiye Yasar, sosyallesme siirecinde kugaklar
arasindaki etkilesimin 6nemine isaret ederek “Yaslilar bi-
zim degerlerimiz, degerlerimiz de kiiltiirel varliklarimizdir.
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Gengleri yaslilarla bulusturmak ve etkili iligkiler tesis etme-
liyiz. Bu projeyle bunu hedefliyoruz” dedi.

DR. OGRETIM UYESI AYHAN OZSAHIN:
“USKUDAR’DAKI YASLILARA PSIKOSOSYAL
DESTEK VERILECEK”

Uskiidar Universitesi Tip Fakiiltesi Ogretim Uyesi, Ara-
man Yeter Proje Koordinatérii Dr. Ogretim Uyesi Ayhan
Ozsahin, projeye iliskin sunumunda modern toplumun
getirdigi sakincalarin belki de en baginda ozellikle yasli-
lar i¢in yalnizlagma tehlikesinin bulundugunu belirterek;
“Yaglilar, toplumun bilgelik kaynagidir. Onlar insanligin
tarih boyunca biriktirdigi deneyimlerin tastyicidir. Geng-
lerimiz ise tiketim toplumu dinamikleriyle yetismekte,
dijital teknolojiyle kendi aralarinda sosyallesmektedir. Pro-
jemizde Uskiidar Kaymakamligi ve Uskiidar Universitesi
is birliginde Uskiidar ilgesinde yalniz yasayan 65 yas iistii
bireylere goniillii gengler tarafindan psikososyal destek su-

nulmasi amag¢lanmigstir” dedi.
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DR. 0GRETIM UYESi 6ZSAHIN: “25 GENC, 500
YASLIYA DESTEK VERECEK”

Projede Uskiidarda yalniz yasayan 65 yas iistii 500 bi-
reye uzaktan psikososyal destek verilmesinin hedeflendigi-
ni belirten Dr. Ogretim Uyesi Ayhan Ozgahin, “25 gence
goniilli ¢alisarak toplumsal hayata katulim deneyimi ya-
satmak ve sosyal calismalara yeni bir sosyal hizmet modeli
kazandirilmasi hedeflenmektedir” dedi. OZ§ahin, projede
gorev alacak 6grencilerin belirlenerek oryantasyon egitimi-
ne alinacagini, Uskiidar ilcesinde sunulan Vefa Sosyal Des-
tek Hizmetleri’ne ait kayitlarin analiz edilerek 65 yas tstt
bireylerin belirlenecegini kaydetti.

DR. OGRETIM UYESi 0ZSAHIN: “PSIKOSOSYAL
DESTEK DENEYIMLERI YENILIKCIi BiR HiZMET
MODELI OLARAK YAYINLANACAK”

Ayhan Ozsahin, projenin detaylarina iliskin su bilgileri
verdi: “Secilmis 65 yas tstii bireyler 8 hafta siireyle hafta-
da bir kez ayn1 6grenci tarafindan aranacakur. Telefon go-
riismelerinde yagl: bireylerle kisa sohbetler yapilacak, varsa
gereksinimleri alinip ilgili birimlere iletilecektir. Aramalar
tamamlandiktan sonra kosullarin uygunlugu dogrultusun-
da genglerle yasli bireyler tanistirilacak ve her iki grubun
uygulama hakkinda fikir ve 6nerileri alinacakur. Sonuglar
raporlanacakur. Derlenen veriler bilimsel yayin olarak de-
gerlendirilecektir. Uskiidar ilgesinde pandemi déneminde
sunulan Vefa Sosyal Destek Hizmeti deneyimleri analiz
edilerek bagka afetlerde kullanilabilecek bir hizmet modeli
olarak yayinlanacaktr. Psikososyal destek sirasinda kaza-
nilan deneyimler, afet dist donemde de kullanilmak tizere
yenilik¢i bir hizmet modeli olarak yayinlanacakuir.”
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DOC. DR. iSMAIL BARIS: “ARAMAN YETER
PROJESI, GUZEL BiR ADIM”

Uskiidar Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal
Hizmet Bsliim Baskan: Dog. Dr. Ismail Baris, Vefa Destek
Hizmetleri kapsaminda, su anda Turkiyede kidemli va-
tandaslara yonelik yapilmakta bulunan hizmetin, “Araman
Yeter” ile tiniversiteyi de isin icerisine sokarak giizel bir
noktaya tagtmak icin atlmig ¢ok giizel bir adim oldugunu
soyledi. Guintimiizde yaslilarin yalnizlik sikinusiyla kargt
karstya bulunduklarini belirten Baris, “Bu isi gerceklestir-
me noktasinda da psikologlarimiz, psikiyatrlarimiz, sosyal
hizmet uzmanlarimiz ve diger konuyla ilgili akademinin ve
devletin el ele birlikte calismasit s6z konusu olmali. Bu an-
lamda Araman Yeter Projesi gercekten cok dikkate deger
bir proje olarak karsimiza ¢ikacak. Bu projede esas itiba-
riyle gengligin heyecan: ve dinamizmi ile kidemli vatan-
daslarimizin deneyimleri itibariyle bakildiginda cift yonli
bir iletisim ve destek projesi oldugu karsimiza ¢ikiyor. Bi-
zim genglerimiz heyecanlarini ve dinamiklerini yaglilari-
muzin tecriibelerini birlestirecekler. Genglerimiz, bu proje
araciliftyla toplumun katlimini ve goniillii desteklenmesi
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gerektigi hususunu vurgulamis olacaklar. Bunu gergekles-
tirecekler. Toplum kaynaklari ile toplumun ihtiyaclarinin
bulusmasini gerceklestirecekler” diye konustu.

USKUDAR KAYMAKAMI MURAT SEFA
DEMIRYUREK: “SOSYAL YOKSUNLUK COK DAHA
CAN AcITICI”

Uskiidar Kaymakami Murat Sefa Demiryiirek, Araman
Yeter Projesi’ni model olacak bir proje olarak degerlendir-
di. Uskiidarda 56 bin civarinda yasl niifusun oldugunu
kaydeden Demirytirek, yaghlarin karst karstya oldugu en
biiyiik sorunlardan birinin yalnizlik oldugunu vurgula-
yarak “Gegtigimiz yil, Sayin Cumhurbaskanimiz bir jest
olsun diye tiim Tirkiye'deki 65 yas iistii vatandaslarimiza
kolonya, maske ve bir mektup gonderdi. O vesileyle biz
de hepsinin kapisint ¢alip, bir merhaba demis olduk ama
Vefa Sosyal Destek Grubu'nun ¢aligmalari kapsaminda da
cok yakin miiserref oldugumuz bir kitleydi aslinda. Sunu
fark ediyoruz, maddi yoksunluga ¢6ziim bulabiliyorsunuz,
maddi yoksunluklara, devlet elindeki imkanlar ¢ergevesin-
de, vakiflar, bu amagla ¢alisan gesitli kuruluslar, maddi yok-
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sunluk konusunda devreye girebilir. Ama sosyal yoksunluk
cok daha can sikici, can aciticr bir konu olarak kargimiza
ctkiyor. Kisinin, bakuginizda maddi geliri olabiliyor, evi
olabiliyor, konutu olabiliyor, herhangi bir ihtiyact olma-
yabiliyor. Fakat onunla ilgilenecek, derdi ile dertlenecek,
bugiinkii saglik sorunlarini aksam yemek sirasinda dinleye-
bilecek ya da sirtinin ne zamandir agridigini, bu havalarin
kendisine ne kadar iyi geldigini, kotii geldigini dinleyebile-
cek hi¢ kimsesi olmayabiliyor. Burada ¢ok ciddi bir sorun
olarak karsimiza ¢ikan yalnizligin ilerleyen yaslarda insanin
canint daha fazla acitugini, insani daha fazla tzdugina
gérmemiz mimkiindiir diye diisiiniiyorum” diye konustu.

Vefa Sosyal Destek Grubu galismalarinin, sadece bir
maddi boyutu olmadigini, insanlarin kapisina bir ses ver-
menin, onlar1 biz selamlamanin da bir nevi yardim oldugu-
nu diisiinenlerden oldugunu belirten Murat Sefa Demiryii-
rek, “Hele hele bunu, bundan sonra Uskiidar Universitesi
ile beraber, gen¢ arkadaglarimizla beraber yapabilecek ol-
mamiz bizi ayrica heyecanlandirtyor. Cok da maneviyau
yiiksek bir is, maneviyat1 yiiksek bir proje olacagina inani-
yorum” dedi.

PROF. DR. NEVZAT TARHAN: “USKUDAR
KAYMAKAMLIGIMIZ DUYGUSAL MESAFEYi
YAKIN TUTABILMIS”

Uskiidar Universitesi Kurucu Rektor ve Yonetim Ust
Kurulu Bagkani Prof. Dr. Nevzat Tarhan, bir anlamda
devletin eli hitkmiindeki Uskiidar Kaymakamlig'nin ileri
yastaki kisilere dokunmasinin ¢ok kiymetli oldugunu belir-
terek “Fiziksel mesafe uygulandi ama duygusal mesafenin
uzak tutulmamast gerektigini soylemistik. Uskiidar Kay-
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makamligimiz da ileri yagtaki bireylerin gonliinii alabilmis,
duygusal mesafeyi yakin tutabilmis, onlar: arayarak kalple-
rine dokunabilmis. Pandemi déneminde hep postpande-
mik psikiyatrik hastaliklar ortaya ¢tkmasin diye 6nerdigi-
miz bir husustu” dedi.

PROF. DR. TARHAN: “CiNSIYETIN, IRKIN, YASIN
AYRIMCILIGI OLMAZ

Pandemi 6nlemleri kapsaminda ilk baglarda 65 yas iistii
bireyleri izole etme kararinin kendini ¢ok endiselendirdigi-
ni belirten Tarhan, “Ciinkii o yastaki insanlar kenarda otu-
rup da disaridan olan biteni izleyecek, korunmaya muhtag
bir grup degil. Onlar 6nceliklerden faydalanacak, danisilip
fikirleri sorulacak insanlardir. Evinden ¢ikma, hasta olma
dendigi ve cocuk muamelesi yapildig1 zaman o yastaki in-
sanlar miithis derecede bunalirlar. Cok rahatsiz olurlar ve
bir ayrimcilik yapilmis olur” dedi. ABD’de ¢aligmalarin:
stirdiiren Prof. Dr. Norman Moore’un ileri yasina ragmen
East Tennessee State Universitesi'nde kiirsiisii oldugunu,
aktif caligtigini ve ¢ok faydali calismalar yapugini kaydeden
Prof. Dr. Nevzat Tarhan, “Ulkelerindeki iiniversitelerde ti¢
konuda ayrimcilik olmadigini séylemisti. Ilk konu cinsiyet
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ayrimciligrydi. Bir insan calisip tiretebiliyorsa kadin veya
erkek olmasi yoniinde ayrimcilik olmadigini belirtti. Ikinci
konu 1rk ayrimciligrydi. Ugiincii konu ise yas ayrimciligty-
d1. Kisi ¢alisip tiretiyorsa kag yasinda olursa olsun ¢aligabi-
lirler demisti. Daha sonra ayrimcilik ¢esitlerini arastirdim.
Yaslilik ayrimciligi diye alt baslik var” dedi.

PROF. DR. TARHAN: “70 YASINDA iLK KEZ
ANTIDEPRESAN KULLANAN HASTALARIMIZ
oLDU”

Uskiidar Kaymakamlig; tarafindan ileri yastaki bireylerin
ilk izolasyon donemindeki 24 saat evde kalmalart hususunu
agma ile ilgili cok giizel adimlar atldigini belirten Prof. Dr.
Nevzat Tarhan, “Hastanemizdeki bir uzmanimiz, 70 yasinda
ilk kez antidepresan kullanan bir hastadan bahsetti. Evden
cikamadig1 iin olmus bu durum. Ileri yasta hareket edeme-
digi i¢in romatizma agrilart baglamis, Alzheimer’s siddetle-
nen kisilere rastlanmis. Zaten Alzheimer rahatsizliklari var-
ken bir de evden ¢ikamayinca daha da kotiilesti. O yiizden
ikinci kisitlama doneminde ilki gibi yapilmads, giindiiz ser-
best birakildilar. Sonugta bu yagtaki insanlar sosyal hayatin
icinde olurlarsa mutlu olurlar. Onlar1 bir yerde biblo gibi
koyup birakmak kesinlikle zarar verir. Cocuklarin, torunla-
rin etraflarinda olmasi, kosturmasi onlar icin ilag gibidir. Ka-
pilarinin ¢alinmasi, haurlarinin sorulmasi onlar icin ekmek,

peynirden daha kiymetlidir” dedi.

PROF. DR. TARHAN: “CEKIRDEK AILE SiSTEMi
YALNIZLASTIRDI”

Bilimin en 6nemli ayaginin gozlem oldugunu kaydeden
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Prof. Dr. Nevzat Tarhan, “Bir gozlem sonucu olusturulmus
kurt stiriisii 6rnegi var. Siiriiniin en éniinde ii¢ tane yasli ve
kidemli kurt var. Yasli kurtlar tecriibeleri ile tehlikenin ne-
reden gelebilecegini hissediyorlar. Onlar giivenli alani daha
iyi bulabiliyorlar. Geng kurtlar onlarin arkasindan ilerliyor.
Her kurt siiriisiinde bir lider kurt vardir. O da en arkada
ilerliyor. Biitiin siiriiye hakim ve geride kalan olursa onlar:
topluyor. Boyle bir kiiltiir var. Burada ileri yastaki kisilerin
ihtiyaglari fikirlerinin sorulmasidir. Ornegin ¢ocuklarin da
ogrenmek ve gelismek icin soru soracag kisilere ihtiyaglar
var. O ylizden dedeler ve torunlar ¢ok iyi anlagirlar. Cekir-
dek aile sistemi nedeniyle bu iligskilerden mahrum kaldik,
ileri yastaki kisiler yalnizlagti. Cocuklara tecriibe ve kiiltiir
aktarimi da olumsuz etkilendi. Kiltiirler kitaplarla akearil-
muyor, yasantilarla, hikayelerle aktariliyor. Cocuk babasi,
ailesi ve dedesi ile giizel hikayeler yasadiysa o hikayeler sa-
yesinde kiiltiir aktarimi oluyor. Hikayelerin, anlatlarin ol-
madigy, birlikte ortak yasanularin olmadig ailelerde kiiltiir
aktarimi olmaz. Kiiltiir aktarimi icin olusacak iliskiler her
yas katmaninda ¢ok 6nemli” dedi.

PROF. DR. TARHAN: “AiLE SIGORTAMIZ ILERI
YASTAKILERI KORUYORDU”

“Biz ilging bir toplumuz, ¢ekirdek aile gibi hissediyo-
ruz” diyen Tarhan, “Bir sosyolog bir apartmani inceledi-
ginde biitiin ailelerin ¢ekirdek aile oldugunu fakat hepsinin
de akraba oldugunu gormiis. Hafta sonlarinda veya aksam-
lart bir araya geliyorlar. Onlara ¢ekirdek aileler konfede-
rasyonu olduklarint séylemis. Biz ne genis ne de gekirdek
aileyiz aslinda. Bizim bir aile sigortamiz vardi ve ileri yas-
taki insanlari gok koruyordu. Onlar sosyal yasamda var ol-
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duklarin: hissediyorlardi. Sosyal hizmet faaliyetleri iginde
bunun bozulmamasina gayret gostermek ¢ok 6nemli. Bu
da bir bilingle olur. Gengler bunun ¢ok farkinda degil” diye
konustu.

PROF. DR. NEVZAT TARHAN: “coviD DONEMINDE
ILAC PROJE”

Genglerle ileri yagstakileri bulusturmanin ¢ok giizel bir
fikir oldugunu ifade eden Prof. Dr. Nevzat Tarhan, “Ara-
man Yeter Projesi aslinda 6grencilerimiz icin staj gibi ol-
mus. Bir kredi elde edecekler. Ileri yastaki bireyler ve 6g-
rencilerimiz i¢in kazan — kazan iliskisi projenin mantigina
uygun goriiniiyor. Covid dénemi icin de aslinda ila¢ gibi
bir proje. En sonda bir raporlama olacak. Ileri yastaki bi-
reylerin bu projeden nasil etkilenecekleri, ne gibi kazanim-
lar elde edilecekleri ile ilgili bulgular elde edilecek. Geng-
lerin de hayat tecriibesi olarak neler 6grendiklerini gormiis
olacagiz” dedi.

Agilis konusmalarinin ardindan Uskiidar Kaymakamli-
g1 ve Uskiidar Universitesi Imza Toreni gerceklestirildi.

23.01.2021

https://uskudar.edu.tr/tr/icerik/6203/araman-yeter-genc-

ler-ve-yaslilar-arasinda-kopru-kuracak
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Duyurutar  Aday Orenci

Prof. Dr. Nevzat Tarhan: “Kurban en cok ileri yastakiler Kategor
oluyor...” Duyurular

Haberter
f ¥y 0 in®

“Araman Yeter’ projesini basariyla uygulayan dgrenciler ve proje yiritcllerine dizenlenen

térenle tesekkiir belgesi takdim edildi. Proje yiiriitiiciilerinden Uskiidar Kaymakami Murat Sefa ——

Demiryiirek'in de katildi3 tirende Demiryiirek “Umarim bu proje bakanlik projesine daniisir”

ifadelerini kulland. ileri yastaki kisiler icin yatirim yapmanin, onlarin ruhuna, hayatina

dokunmanin dnemine dikkat ceken Prof. Dr. Nevzat Tarhan ise pandeminin etiisiyle yalnizligin

arttig: bu gibi dénemlerin kurbanlarinin en cok ileri yastaki insanlar oldugunu séyledi.

Egitim Rehberi

yaraliyor’

Uskildar'da “Degisim Benden Baslar” Projesi Hayata
Gegiriliyor

AIDS Farkindalik Giini ve Ureme Saglg: Sergisi

Prot. Dr. Nevzat Tarhan: “Ofkenin Birinci Zarart Kisinin
Kendisinedir’

PROF. DR. NEVZAT TARHAN:
"KURBA_N EN COK ILERI
YASTAKILER OLUYOR...”

‘Araman Yeter’ projesini bagariyla uygulayan 6grenciler
ve proje yiiriitiiciilerine diizenlenen térenle tesekkiir
belgesi takdim edildi. Proje yiiriitiiciilerinden Uskiidar
Kaymakami Murat Sefa DemiryiireKin de katildig: t6-
rende Demiryiirek “Umarim bu proje bakanlik proje-
sine doniigiir” ifadelerini kullands. Tleri yastaki kisiler
icin yatirim yapmanin, onlarin ruhuna, hayatina do-
kunmanin énemine dikkat ceken Prof. Dr. Nevzat Tar-
han ise pandeminin etkisiyle yalnizligin arttig1 bu gibi
dénemlerin kurbanlarinin en ¢ok ileri yagtaki insanlar
oldugunu séyledi.
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Uskiidar Universitesi ve Uskiidar Kaymakamlig1 is
birliginde “Araman Yeter” projesi hayata gecirildi. 25
goniilli gencin, ileri yastaki 500 bireye psikososyal destek
verilen projenin tesekkiir belgeleri takdim téreni gergek-
lestirildi. Uskiidar Universitesi Nermin Tarhan Konferans
Salonunda gergeklesen torenin agilis konusmasini Proje
Koordinatsrii Dr. Ogr. Uyesi Ayhan Ozsahin yapti.

DR. OGR. UYESI AYHAN OZSAHIN: “ANNEM VE
BABAM ‘ARAMAN YETER’ DERD...”

Projenin baslangic siirecinden bahseden Uskiidar Uni-
versitesi Tip Fakiiltesi Aile Hekimligi Anabilim Dali Bas-
kani, Proje Koordinatérii Dr. Ogr. Uyesi Ayhan Ozsahin;
“Bizlere siirekli fayda tiretmemiz i¢in proje yapin diyen
Nevzat Hocamizin tegviki vardi. Bunun tizerine degerli
Uskiidar Kaymakami Murat Sefa Demiryiirek'e projemizi
sunduk. Kendisi de sahanin icinde olan bir devlet adami 6n
goriisiiyle, dedi ki ilk is bunu yapalim ve bu sekilde kendi-
miz sifir mali destek kendi kaynaklarimiz, kendi ruhumuz
ve kendi enerjimiz ile 6grencilerimizin destegini de alarak
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harekete gectik. Uskiidar kaymakamligi bolgesinde 65 yas
tstll secilmis bireylere aramalari baglattik. Burada sosyal
hizmet bolumi 6grencilerine ¢ok tesekkiir etmek istiyo-
rum. Ozveri, giiler yliz ve olumlu, sempatik genclik ener-
jileri ile bende gok mutlu oldum. Sizleri yetistiren Ismail
hocamiz muhakkak ki ¢ok emegi var tegekkiirler hocam.
Bu gengclik heyecanina bir genclik hikayesi de biz eklemek
istedik. Bu projenin fikri de rahmetli babam ve annemden
geliyor. Ben onlar1 aradigim zaman, ‘Nasilsiniz, iyi misiniz?
Bir seye ihtiyaciniz var m1?” diye sordugumda her seyimiz
var ok stikiir ‘Araman yeter’ dediler bana hep herhalde ¢ok
stk aramadigim i¢in. Ben de onlara olan borcumu bu ve-
sileyle bir par¢a kapatmis oldum. S$imdi elimizde giizel bir
hizmet modeli var. Bunun yasamast lazim, ait oldugu ellere
teslim ediyoruz bu vesileyle” seklinde konustu.

USKUDAR UNIVERSITESI SOSYAL HiZMET
BOLUMU 4. SINIF OGRENCIiSi PROJE GONULLUSU
HIiLAL YILDIRIM: “HEM KOMiK HEM HUZUNLU
ANILARIMIZ OLDU”

Proje yonetim ekibi adina s6z alan Uskiidar Universitesi
Sosyal Hizmet Bolimii 6grencisi Hilal Yildirim; “Araman
Yeter projesinde goniilliydim. Aradigimiz kisiler 65 yas
tstll ve yalniz yasayan kisilerdi. Bize s6yle distindiirdii bu
durum, insan cidden hayatinda tanimadig; biri olsa halinin
hatirinin sorulmasint istiyor. Beni etkileyen konusma bizi
kendi ¢ocuklarimizdan bile ayirmadiniz oldu. Bizi gorevli
degil torunlari olarak goériiyorlardi. Bu samimiyetle konu-
suyorlardi. Hem komik hem hiiziinlii anilarimiz oldu. Bizi
tekrar arayamaz misiniz zaten yalniz yastyorum, gibi ko-
nugmalar da oldu. Umarim boyle goniilli projeler devam
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eder ve daha ¢ok insana ulasiriz. Tesekkiir ediyorum” dedi.

DOC. DR. iSMAIL BARIS: “iYi BiR SOSYAL
HiZMET UZMANI USKUDAR UNIVERSITESINDE
YETiSiYOR”

Uskiidar Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal
Hizmet Bolim Bagkani ayni zamanda proje danisma-
nt olan Dog. Dr. Ismail Barig; “Sosyal hizmet bir insan-
lik meslegidir. Bu insanlik mesleginin de olmazsa olmaz
dort ayagi vardir. Esas itibariyle kamu gorevlisi oldugu icin
bir ayaginda iyi yetismis meslek elemanlar1 var. Ve bura-
dan sdyleyebilirim ki iyi bir sosyal hizmet uzmani Uskiidar
Universitesinde yetisiyor. [ste o yetisen genglerden 15 geng
bir projeyi hem kurum anlaminda hem de bireysel mes-
leki anlamda gergeklestirdi. Ikincisi hig kuskusuz bilim.
Uskiidar Universitesi bir bilim yuvasi, olmazsa olmaz biri
de kamudur. Kamu da Uskiidar Universitesinin bu proje-
ye olan ilgisi devlet adamligiyla 6rtiisen kamu hizmetinin
kaymakamliklar ile miithis sekilde gerceklestirebileceginin
ornegi olur. Dérdiincii de sivil toplum. Sivil toplum or-
ganizasyonu da genglerimizin olusturdugu bir dernek. Bu
dernek amactyla da Nebiye Hanim'in takip etmis oldugu
yoneticiligini yapmus oldugu dernek dort ayak tizerinde bu
proje gerceklestirmis oldu. Rektor’timiize, Kaymakam’imi-
za projenin babast olan Ayhan Hocamiza ve Sevgili Ogren-
cilerimize tegekkiir ediyorum” geklinde konustu.

DR. NEBIiYE YASAR: “TOPLUMUN YARALARINA
DOKUNDUK"”

Projenin genglere kattigi degerlerden bahseden Uskii-
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dar Universitesi Geng Beyinler Akademisi Uygulama ve
Arasurma Merkezi Midiirii Dr. Nebiye Yasar; “Toplumda
anlam ve deger katma giincellemesinde genglerle beraber
olduk. Gengler gercekten gondilliiliigii en icten sekilde yap-
tr. Genglerin var oldugu projeler de hem topluma deger
katarken projelerle genglerin kendisini de deger kattik. Za-
mani yonetmeyi, iletisim kurmayr 6grendiler. Toplumun
sorunlarina yenilik¢i girisimler bulmay: 6grendiler. Ayrica
birbirleri ile olan iletisimde takim ruhu icinde ¢aligmayi
ogrendiler. Gegtigimiz aylarda Il Saglik Miidiirliigiinden
ziyarete gelindiginde gengleri gordiigiinde bu gengler di-
ger genglere hi¢ benzemiyor. Dedim ki proje i¢inde gengler
olgunlagtyor farkli gencler oluyor. Onlar kendi kendilerini
egitiyor. Kurumsal sosyal proje olarak gerek Istanbul Kal-
kinma Ajanst (ISTKA) projeleri gerek bakanlik projeleri ile
birlikte yiiriittiik. Bizlere bu projelerde deger verdigi icin
Rektoriime bir kez daha tesekkiir ederim” dedi.

USKUDAR KAYMAKAMI MURAT SEFA
DEMIRYUREK: “UMARIM BU PROJE BAKANLIK
PROJESINE DONUSUR”

Sosyal yoksunlugun uzun siiredir gérmezden gelindi-
gini vurgulayan Uskiidar Kaymakami Murat Sefa Demir-
yurek; “Maddi yoksunluktan daha acitict diger alan sosyal
yoksunluktur. Tirkiye'nin tizerine distinmesi, kafa yor-
masi gereken bir alan. Bu duruma olan ihtiyag her gegen
giin daha da hissediliyor. O yiizden simdi sizin aldiginiz
egitimin alaninizin gelecek on yillarda ¢ok daha 6n plana
ctkacagt, cok daha olmazsa olmaz bir alan olarak ¢ikacagini
ben goriiyorum. Sizde proje siirecinde fark etmissinizdir.
Sosyal yoksunluk ceken cok sayida biiytigtimiiz var. Cok

73



74

ARAMAN YETER

sayida kardesimiz ve engellimiz var. Telefon acip nasisin
demenin eksikligi o kadar ehemmiyetli ki zor bosluk dol-
duracak ki o yiizden bu proje igin biz cani goniilden siz-
lerle alismaya haziriz. Uskiidar iiniversitesi ile giizel isler
yaptik. Basta rektortimiizle birlikte hocalarimizla calistik.
Bundan sonra da sizlerle ¢aligmaya talibiz. Umarim bu pro-
je bakanlik projesine donisiir. Yapilan is bu ytizden ¢ok
kiymetli. Herkese ayr1 ayrt tesekkiirlerimi iletiyorum” ifa-

delerini kulland:.

PROF. DR. NEVZAT TARHAN: “iLERi YASTAKI
INSANLARIN DUASINI ALMAK BU ULKENIN
YARARINA”

Proje kapsaminda goniilli calisan gengleri tebrik eden
Uskiidar Universitesi Kurucu Rektorii, Psikiyatrist Tarhan;
“Insanin yiiziini giildiirme, tebessiim ettirmek, sevindir-
mek en giizel seydir. Iyiliktir, manevi kazanimdir. Ben geng-
leri bu konuda goniilli olmalart nedeniyle 6zellikle tebrik
ediyorum. Bunu bir kamu yoneticisinin anlamasi nedeniy-
le de 6zellikle sayin kaymakamimiza tegekkiir ediyorum.
Bu hassasiyetinin olmasi giizel bir hassasiyet. Tiirkiye'ye
kaybettiklerini tekrar kazandiracak bir hassasiyet. Ciinkii
¢ok var artik yani yalniz yasayan ileri yastaki insanlar. Bu-
nun icin ¢ok giizel bir i yapildi. Ben tekrardan tesekkiir
ediyorum. Boyle giizel bir iste beraber olmak ¢ok giizel.
Simdi 6grencilerimiz burada kendi yasadiklart 6rnekle-
ri not alsinlar. Bunlari bir kitap haline getirip tiniversite
yayint yapariz. Kaymakamligimizla birlikte biz tiniversite
olarak basariz onu. Hatta bu projeyi goren ve 6nemseme-
yen diger yerlere gonderelim bu kitabr. Pilot ¢alisma gibi
oldu bu ama emin olun ileri yastaki insanlarin duasini al-
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mak bu tilkenin yararina. Hz. Peygamberin bir s6zii vard..
Ihtiyarlarin rahmeti olmazsa biiyiik felaketler yagardu size.
Gergekten 6yle beli biikiilmiis ihtiyarlart mutlu etmek, se-
vindirmek miithis bir manevi ticaret” seklinde konustu.

PROF. DR. NEVZAT TARHAN: “EPIDEMi
PANDEMININ DAHA KUCUK BIR HALI"

Ileri yastaki bireylerin daha ¢bziim odakli oldugundan
bahseden Prof. Dr. Tarhan; “Duygusal zeki becerisinin
arttrilmast gibi bir sey ortaya ¢iktr. Ornegin bir evde tar-
tisma var, gerilim var ¢ocuklar mutsuz... Eve anneanne,
babaanne geliyor ona bir sey soyliiyor. O evdeki tartugma
bir anda bitiveriyor. O televizyon kumandasini bilmeyen
dede, anneanne ne yapiyor da problemi ¢6ziiyor? Bu tama-
men bilgelik... Duygusal zeké becerilerinin gelismisligine
iliskin hayvanlardan bir 6rnek vermek gerekirse 6rnegin
geyikler... Geng geyikler tehlike aninda kidemli geyige ba-
karmis. Kidemli geyik nereye giderse geng geyik de o yone
kagarmig. Onlarda korku ve tehlikenin nereden gelecegini
tecriibe edinmigler. Boyle bir sosyal sermaye diye bilimsel
terminoloji de sosyal sermaye olarak geciyor. Ciinkii yeni
kusaklar benmerkezci yetisiyor. Benmerkezcilikte bu ¢agin

hastalig1” dedi.

PROF. DR. NEVZAT TARHAN: “BU INSANLARIN
RUHUNA DOKUNMAK, HAYATINA DOKUNMAK
COK ONEMLI”

Prof. Dr. Nevzat Tarhan; “Egoizm, narsisizm... Narsizm
illeti, narsizm pandemisi, ‘Narsizm Epidemisi’ diye kitap
ctkt. Epidemi, pandeminin daha kiiciik bir hali. Béyle za-
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manda en ¢ok kurbanlar ileri yastaki insanlar oluyor. Ciin-
kit ileri yasta ve tek yastyor. Y1l igerisinde Japonyada 6nemli
oranda intihar vakalari yasaniyor. Hatta Almanyada basina
yansimis bir vaka var. 70 yasin tizerinde olan bir ¢ift dogal-
gazi agip arkalarinda bir mektup birakarak intihar ediyor.
Mektupta yazan ise; ‘Ug bucuk aydir kapimizi kapicidan
bagka calan olmadi...” O nedenle ileri yastaki kisiler i¢in
yatrim yapmak ¢ok onemli. Bu insanlarin ruhuna dokun-
mak, hayatina dokunmak degerli” dedi.

Uskiidar Universitesi ve Uskiidar Kaymakamlig is bir-
ligi ile hayata gegirilen “Araman Yeter” projesi kapsaminda
konugmalarin ardindan proje yiiriitiiciilerine ve projede
gorev alan ogrencilere tesekkiir belgesi takdim edildi.

Takdim toreni hatra fotografinin ¢ekilmesinin ardin-
dan sona erdi.

17.08.2021

https://uskudar.edu.tr/tr/icerik/7032/prof-dr-nevzat-tar-
han-kurban-en-cok-ileri-yastakiler-oluyor
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ARAMAN YETER PROJESI BILIMSEL ISBIRLIGI PROTOKOLU
Protokol Tarihi: 22./0.4/20 2.3, Protokol Numarast: ...

Protokoliin Taraflar
Madde.1-
1-1 T.C. Uskiidar Kaymakamlig:
Adres: Mimar Sinan Mahallesi Doktor Fahri Atabey Caddesi No: 21 Uskiidar/iISTANBUL

1-2 T.C. Uskiidar Universitesi )
Adres: Altunizade Mah. Haluk Tiirksoy Sk. No:14 PK:34662 Uskiidar / istanbul

Amag

Madde.2-

Bu protokoliin amact; Uskiidar Kaymakamligi ve Uskiidar Universitesi isbirligi ile Araman Yeter
Projesi kapsamindaki koruyucu, dnleyici ve rehabilite edici iletisim/egitsel faaliyetleri ve bunlarin
bilimsel verilerinin raporlanmasini kapsamaktadir.

Kapsam

Madde.3-

Bu protokol, ikinci maddede belirtilen amaglara yonelik hizmetlerin yiiriitiilmesinde, Uskiidar
Kaymakamhg ve Uskiidar Universitesi isbirligi ile Araman Yeter Projesi kapsamindaki koruyucu,
dnleyici ve rehabilite edici iletisim/egitsel faaliyetlerin yiiriitiilmesindeki is birligine ait usul ve esaslari
kapsar.

Dayanak

Madde.4-

o 2547 Sayil Yiiksek Ogretim Kanunu

o  Uskiidar Universitesi Mevzuat hiikiimleri

Tanimlar

Madde.5- Bu protokolde gegen;

o Kaymakamlik; T.C. Uskiidar Kaymakamligini,

o Universite; T.C. Uskiidar Universitesini,

e Protokol; T.C. Uskiidar Kaymakamhg: ve T.C. Uskiidar Universitesi arasinda imzalanan “Araman
Yeter Projesi isbirligi Protokolii”nii ifade eder.

Temel Esaslar
Madde.6- Bu protokolde belirtilen, projede isbirligine yonelik hizmetlerin her boyutunda galigmalar,
asagidaki esaslara gore yiiriitiiliir;

e Caligmalar bu protokolde belirlenen esaslara uygun olarak yiirtitiilir.

e Calismalar bilimsel gergeveye uygun olarak gergeklestirilir.

e Yapilacak galismalarda, problem tespiti (veri derleme), hedef gruplari netlestirme (65 yas listli
bireyler), durum analizleri (aramalar), egitsel uygulamalar (spesifik modiiller- etkilesimli
uygulamalarla), egitsel uygulamalarin kazanimlarinin degerlendirilmesi (aramalar), sonuglarin
raporlanmasi uygulama, izleme, degerlendirme, egitim ve paylagim siiregleri isletilir.

e Caligmalar, Uskiidar Kaymakamhg ve Uskiidar Universitesi'ni kapsayici sekilde planlanir ve
yiiriitiiliir.

e Yapilan ¢aligmalarin sonug¢lari ilgililerce paylasilir.

o Hizmetlerde, kullanilacak her tiir metodoloji, teknik, sistem, arag ve materyallerin
standartlara uygunlugu saglanir.

e Hizmet tasarimu, isleyisi ve yayiliminda, toplum tab;

A
|

<, esitlik ve goniilliik esastir.
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Protokol Tarihi: 2.2/Q4./202.1 Protokol Numarast: ...

o Uskiidar Kaymakamhigi ve Uskiidar Universitesi arasindaki “Araman Yeter Projesi” is birligi
kapsaminda, her tiir yonlendirme ve yiiriitme isleminde her iki tarafin “Proje Yiiriitme Komisyonu™
yetkilidir.

e Proje Yiiriitme Komisyonu;

PROJE YONETIM EKIBI:

1. Prof. Dr. Nevzat Tarhan /Uskiidar Universitesi Kurucu Rektorii
2. Dr. Ayhan Ozsahin / Uskiidar Universitesi

3. Dr. Nebiye Yasar/ Uskiidar Universitesi

4. Firat Tarhan / Uskiidar Universitesi

5. Hiiseyin Karaman / Uskiidar Kaymakamligi Proje Koordinatérii

Protokoliin ytiriitiilmesinde; problem tespiti (kayitlarm analizi, aramalar), hedef gruplari netlestirme (65
yas Ustil, tercihan yalniz yasayanlar), durum analizleri (bilgi formlari), egitsel uygulamalar (tematik
aramalar), sonuglarin raporlanmasi gibi uygulama, izleme, degerlendirme, egitim ve paylasim gibi
calismalar her iki tarafin Yiiriitme Komisyonunca gergeklestirilir. Bu komisyonda;

- Uskiidar Kaymal\amlm temsilcisi

- Uskiidar Universitesinden projeden sorumlu danisman Sgretim tiyesi

- Uskiidar Universitesi Sosyal Sorumluluk Projeleri Koordinatorii

o Taraflarmn yiikiimliiliikleri:
e Uskiidar Universitesi yiikiimliiliikleri:
o Projenin bilimsel gergevesinin ¢izilmesi
o Problem tespiti (kayitlarin analizi, aramalar),
o Hedef gruplari netlestirme (65 yas iistii tercihan yalniz yasayan bireyler),
o Durum analizleri (uygun olan bilgilendirme konularinm segimi),
o Egitsel uygulamalar (oryantasyon - tematik arama egitimleri),
o Egitsel uygulamalarin kazamimlarinin degerlendirilmesi (derlenen verilerin analizi),
o Sonuglarin raporlanmasi,
Sonuglara y6nelik bilimsel yaym ve bilimsel raporun hazirlanmasi
° Uskudar Kaymakamlig yiikiimliiliikleri:
Kayitlarin paylasilmasi,
o Aramalar igin gerekli mekan, altyapinin tahsisi ve maliyetlerin kargilanmasi,
o Projenin hedef gruplarina gore katilimeilara uygun mecralarda duyurulmast.
o Proje kapsamindaki &grencilerin yasal staj olarak yaptirilmast.

e}

Madde 7:Telif Haklar:

Isbu protokol kapsaminda gergeklestirilecek proje kapsaminda ortaya gikabilecek her tiirlii sonug veya
yayinin ¢oZaltilmasi, yaymlanmasina iligkin olarak 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu ve 6769
say1lt Sinai Miilkiyet Kanunu basta olmak iizere ilgili mevzuat kapsamindaki tiim maddi ve telif haklari
Universite’ye aittir.

Madde 8: Protokoliin Siiresi ve Feshi:

8-1 isbu protokol taraflarca imza altina alindig1 tarihten itibaren 6 (alti) ay gegerlidir.
8-2 Isbu protokol siire bitiminde taraflarca higbir ihtar ve ihbara gerek kalmastkendih iffden sona
erecektir. /
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Protokol Tarihi: 22./24./20 2.1 Protokol Numarast: ...

Madde 9: KVKK ve Gizlilik

Taraflar 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile bagli yonetmelikler ve mezkur kanun
kapsamindaki Kurul’un kararlarina (galisanlari ve is ortaklari dahil) tam riayet edecegini, kisisel
verilerin korunmas igin gerekli olan hukuki, teknik ve idari tiim tedbirleri alacagni, bu hususta
ust diizey giivenlik imkanlarina sahip olduklarint ve giiven verdiklerini kabul, beyan ve taahhiit
ederler. S6z konusu mevzuat kapsamindaki bir ihlal halinde, taraflar s6zlesmeyi tek tarafli olarak
ve hi¢bir nam ve sifat altinda bir 3deme ya da borg yitkiimliiliigii altinda bulunmaksizin feshetme
hakkina sahiptir. Isbu sézlesmenin icrasi gizlilik kurallari gergevesinde yiiriitiilecek olup, taraflar
isbu s6zlesmenin tatbikatiyla edindikleri biitiin bilgileri, sézlesmede yer alan konu, calisma hacmi
ve sekli, is politikasi, mali, idari, teknik konular, yazismalar, anlagmalar ve benzeri muhtelif yazili
veriler, dokiiman ve sair tiim kayitlar1 gizli tutacak ve birbirlerinin yazili onay1 olmaksizin 3.
sahislara agiklamayacaktir. Taraflar, tiim yazili evrak ve igerigindeki bilgilerin kendilerine ve
calisanlarina sadece ve sadece sozlesme kapsamindaki hizmet igin tevdi ve teslim edildigini,
baskaca higbir amacin bulunmadigini kabul ve beyan eder. Bu yiikiimliiliik isbu sézlesmenin sona
ermesinden sonra da siiresiz bir sekilde muteber kalacaktir. Taraflar isbu sézlesmenin icrasi
sirasinda edinmis olduklari 3. kisilere ait kisisel verileri Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
gergevesinde, islemek, korumak ve silmek zorundadir.

Madde 10: Devir ve Temlik

Taraflardan herhangi biri, diger tarafin yazili onayr olmaksizin, isbu sézlesmeyi ve/veya isbu
sdzlesmeden dogmus ve/veya dogabilecek her tiirlii hak ve yiikiimliiliiklerini, II1. kisi ve/veya kurulusa
devir, temlik ve ciro edemez.

Madde 11: Miicbir Sebepler

Bu sozlesme hiikiimlerinin yerine getirilmesini énleyecek; Tiirkiye’de meydana gelecek (forcemajeur)
miicbir sebeplerin vuku halinde, taraflar bu miicbir sebepler nedeniyle isbu sozlesmenin yerine
getirilmemesinden dolay1 sorumlu tutulmayacaktir. Taraflardan higbiri digerine karsi, kendi
kontroliinde olmayan miicbir sebeplerden kaynaklanan ve dogrudan dogruya akdi yiikiimliiliiklerini
yerine getirmesini imkénsiz hale getiren ve/veya taraflarin bu sézlesme kapsamindaki faaliyetlerini
engelleyen s6z konusu sebeplerin devamu siiresince, bu sdzlesme gercevesindeki yiikiimliiliiklerini ifa
edememekten veya ifada gecikmeden dolay1 sorumlu degildir. Miicbir sebebe maruz kalan taraf, derhal
diger tarafa bu durumu, etkilerini ve tahmini siiresini yazili olarak bildirecek ve bir an nce miicbir
sebebin olumsuz etkilerini bertaraf etmek, edimlerini eskisi gibi ifa etmek ve taahhiitlerine uymak igin
Sngortilen islemleri yerine getirecektir. Miicbir sebep siiresince taraflarin bu sézlesmeden dogan hak ve
yiikiimliiliikleri askiya aliir. Miicbir sebep halinin ve/veya miicbir sebebin olumsuz etkilerinin 1 (bir)
ay1 gegmesi halinde, taraflarm her biri, diger tarafa noter vasitasi ile ya da iadeli taahhiitlii mektup ile
yazili olarak bildirmek kayd ile sézlesmeyi tazminatsiz olarak feshetme hakkina sahiptir.

Madde 12: Tebligat

Taraflarin, sézlesmede yazili olan adresleri tebligat adresleridir. Bu adreslere yapilacak her tiirlii
gdnderi, ihbar, ihtar ve tebligler araciligtyla yapilan tiim bildirimler taraflara yapilmis sayilir. Taraflar
adres degisikliklerini, degisiklikten itibaren 5 (bes) is giinii igerisinde diger tarafa yazili.olarak bildirmek
zorundadirlar. Adres degisikliklerinin blldlnlmemeSI durumunda, 7201 sayih Tebhoat Yasa5| nin 10.
maddesi uyarinca tebligat yapilmig sayilir.
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Madde 13: Sézlesmede Degisiklik Yapilmast

Isbu sézlesme ile diizenlenen maddeler taraflarin karsilikli anlasmalari haricinde degistirilemez. Isbu
sozlesmede yapilacak degisiklik ve eklemelerin yazili olarak yapilmasi ve taraflarin yetkili temsilcileri
tarafindan imzalanmig olmas esastir.

Madde 14: Anl hiklarm Cozii

a) Bu protokoliin uygulanmasindan dogacak uyusmazliklar, Kaymakamlik ve Universite tarafindan
belirlenecek iki kisiden olusturulacak bir komisyonca ¢éziiliir. Komisyon tarafindan sorunun
¢oziimlenmemesi halinde Uskiidar Kaymakami ve Rektdriin Hakemligine bagvurulur.

b) Protokoliin uygulanmasindan kaynaklanan Uskiidar Kaymakami ve Rektoriin Hakemligi ile de
¢éziimlenemeyen uyusmazliklarin yargiya intikalinde, istanbul Anadolu Mahkemeleri ve icra
Daireleri yetkilidir.

DIGER HUKUMLER

Madde 15: Bu protokolde yer almayan konular, yiiriirliikteki kanun ve ilgili mevzuat cergevesinde
yiriitilir.

YURUTME
Madde 16: Bu protokol hiikiimlerini Uskiidar Kaymakamligi ve Uskiidar Universitesi birlikte yiiriitiir.
YURURLUK

Madde 17: Bu protokol 17 (on yedi) madde ve 5 (bes) sayfadan olusmus olup, taraflar imzaladiktan
sonra yiiriirliige girer.

22/042021

TARAFLAR

.C. Uskiidar Universitesi
Prof. Dr. Nevzat TARHAN

Kurucu Rektér ve
Yonetim Ust Kurulu Baskam

Kiidar Kaymakam










Ulkemiz son yillarda sosyal devlet olma yolunda 6nemli adimlar
atmistir. Ancak diger lilkelerde de oldugu gibi sosyal yardimlar,
gereksinim sahibinin talebi tizerine harekete gecmektedir. Bu
durum cesitli nedenlerle bazi gereksinim sahiplerinin yardima
ulasmasini zorlastirabilmektedir. Ayrica sunulmasi en zor olan
“Psikososyal Yardim” hizmetleri de yetersiz kalabilmektedir.

Onerdigimiz yenilikci sosyal yardim modeli, bu zorluklara etkin bir
coziim olusturacaktir. Nitekim Uskiidar Universitesi ile Uskiidar
Kaymakamligi isbirliginde gerceklestirilen pilot uygulama, proje

kapsaminda ulasilan yalniz yasayan yasli bireylerin biyik
memnuniyetiyle sonuclanmistir.

Pilot uygulamada gozlenen ek bir kazanim, bu modelde gorev alan
genclerin de buyik mutluluk duymus olmasidir. Kitap bu
deneyimlerin paylasilmasi ve saglanan faydanin tiim gereksinim
sahiplerine ulastirilmasini amaclamaktadir.

‘e Bu kitap ¢evreci kagitla hazirlanmistir.
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